ІНФОРМАЦІЙНА ДОВІДКА 
щодо виконання Першим криворізьким місцевим центром з надання БВПД локального плану заходів на 1 квартал 2018 року
з виконання Регіонального плану надання безоплатної правової допомоги 
в Дніпропетровській області на 2018 рік.
ЗМІСТ:

Розділ 1. Основні заходи, що були здійснені за пріоритетними напрямами:

Пріоритет І. Переорієнтація системи з надання БПД на посилення правової спроможності громад.

[1.1.] Зустріч з представниками громад.  

[1.2.] Моніторинг ЗМІ.

[1.3. - 1.6]   Проведення правопросвітницьких заходів для громад та спільнот, зокрема щодо можливостей вирішення проблем у правовий спосіб; змісту основних реформ, що проводяться Урядом України.

[1.7.]  Розробка та розповсюдження інформаційних матеріалів

Розділ 2.  Створення мережі параюристів - виявлення авторитетних осіб з неповною юридичною або вищою освітою на території громад міст, селищ, сіл для залучення їх в якості параюристів, залучення таких осіб до консультування громади з визначених правових питань (робочі зустрічі з громадськими діячами, створення карти партнерських організацій).
Розділ 3. Проведення заходів з регулярного висвітлення діяльності МЦ.

Розділ 4. Розширення доступу до БПД шляхом забезпечення роботи дистанційних пунктів.

Розділ 5. Забезпечення належної якості послуг.

Пріоритет ІІ. Створення ефективної системи управління правовими знаннями та розвиток людського потенціалу.

Пріоритет ІІІ. Децентралізація системи БПД.

Пріоритет IV. Поступовий перехід від моделі залучення адвокатів ex officio до моделі офісів громадського захисту у кримінальних провадженнях.

Пріоритет V. Розбудова комплексної інформаційно-аналітичної системи забезпечення надання безоплатної правової допомоги (КІАС) та впровадження інших новітніх інформаційних технологій.

Розділ ІІ. Результативні показники діяльності.

Розділ І. Основні заходи, що були здійснені за пріоритетними напрямами:
Пріоритет І. Переорієнтація системи з надання БПД на посилення правової спроможності громад.

[1.1.]   Проведення правопросвітницьких заходів для громад та спільнот, зокрема щодо можливостей вирішення проблем у правовий спосіб; змісту основних реформ, що проводяться Урядом України
З метою правопросвітництва населення проводились (бралась участь) у заходах для громад та спільнот, зокрема щодо можливостей вирішення проблем у правовий спосіб; змісту основних реформ, що проводяться Урядом України. Упродовж звітного періоду було проведено наступну роботу:
Моніторинг для виявлення правових потреб громади
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Відбувається постійний моніторинг преси, соцмереж для збору інформації про правові потреби громади. Таким чином було виявлено проблеми щодо захисту прав споживачів комунальних послуг м. Кривого Рогу, Жовті Води, Зеленодольська. Постійно здійснюється моніторинг сервісів направлення петицій на сайтах “Рупор міста”, “Розумне місто”, виконкому Криворізької місткої ради щодо виявлення проблем, які найбільше турбують громаду м. Кривого Рогу. Вивчається контент газет “Пульс”, “Домашня газета”, ”Червоний гірник” (Кривий Ріг), “Жовті Води”, “Жовтоводські вісті” (Жовті Води), “Злагода” (П'ятихатський район), “Апостолівські новини”, “Громада Тудей” (Апостолівський район), сайтів 0564, “Перший криворізький”, “Весь Кривий Ріг”,  друкованого видання газета "Злагода" та офіційного сайту П'ятихатської РДА, здійснюються та моніторяться публікації в групах “Земляки з Криворіжжя”, “Кривой Рог”, “Кривий Ріг проти диктатури”, “Кривий Ріг: захист прав”, “Інгулець”, “Тернівчани”, “Земляки з Тернівського району”, “Союз Блокпост”, “Громадська рада при Криворізькій РДА”, “Координаційний центр допомоги учасникам АТО”, “Дніпропетровська асоціація об'єднань учасників АТО”,    "Жовті Води: на захисті прав", "П'ятихатщина: на захисті прав", "Моя Апостолівщина", “Апостолівщина без цензури”, “Апостолівська ОТГ”, "Зеленодольська громада в дії", "Громадська рада при Криворізькій РДА"у соцмережі Фейсбук тощо. Інформація про конкурси, проекти наводиться в регіональних групах, розсилається активним громадським діячам та параюристам. 
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Реагування на правові проблеми громад
Моніторинг ЗМІ, сайтів прийому петицій виконкому Криворізької міської ради, "Розумне місто" проводиться постійно, за результатами моніторингу визначаються правові потреби громади. Так, для забезпечення житлом учасників АТО була подана і набрала 500 голосів відповідна петиція, за  надавалась допомога у складанні інформаційних запитів. 

Інша петиція - стосовно повного фінансування закладів освіти, була подана головою ГО "Основи свідомості" В.Фурманюком. Як реагування на правові потреби громади було спільно з ГО розроблено флаєри щодо попередження булінгу серед дитячого середовища (підготовлено інформаційне наповнення для буклету "Відповідальність", "Булінг"). Голові ГО "Основи свідомості" В.Фурманюку було призначено адвоката за рахунок держави для представництва інтересів у суді, спільно розробляються заходи. 


У рамках загальнонаціонального проекту Я МАЮ ПРАВО, з метою попередження корупції в освіті проводились інформаційні зустрічі зі студентською та учнівською молоддю, під час яких розповсюджувались інформаційні буклети щодо попередження корупції в освіті. 


Для посилення участі громадськості у прийнятті рішень на місцевому рівні розповсюджуються довідники “Інструменти впливу на владу”, “Як писати інформаційний запит?”, розроблено брошури “Звернення громадян”, “Доступні інструменти захисту своїх прав”, презентацію “Як захищати свої права?”. У куточку самоосвіти Першого криворізького МЦ розміщено: матеріали про захист прав споживачів комунальних послуг, інструменти захисту своїх прав, спадкування, звернення до ЄСПЛ. У зоні фронт-офісу демонструються соціальні ролики про те, як захищати свої права шляхом звернення до центрів БПД. 

З метою вивчення думки населення про доступність безоплатної правової допомоги проводиться соціологічне опитування, відповідні листи з проханням розмістити матеріали на сайтах органів влади розіслані в усі органи місцевого самоврядування як Кривого Рогу, так і прилеглих районів. У соціальній мережі Фейсбук, на сайтах органів влади та інформаційних порталах було розміщено повідомлення щодо проведення соціологічного опитування. Щодо територіальності, то в опитуванні взяли участь 52 особи: 69,2% - мешканці Кривого Рогу, 5,9% - м. Жовті Води, 5,8% - мешканці Апостолівського району, 11,5% - мешканці П'ятихатського району, 3,8% - мешканці Криворізького району. 
1.1 Зустрічі з представниками громад, участь у зборах, нарадах, які організовуються громадами з метою визначення проблемних питань у їх взаємодії з органами державної влади, органами місцевого самоврядування, підприємствами, установами та організаціями у межах територіальної юрисдикції МЦ, формування та підтримка в актуальному стані «карти правових потреб» (у т.ч. на виконання загальнонаціонального проекту "Я маю право!")
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08.01.2018 круглий стіл з громадськими організаціями та інформування про реалізацію проекту “Я маю право!”. 
25.01.2018 — інформаційна зустріч з колективом КЗ “Центр здоров'я”, під час якого передано буклети та плакати для всіх медичних установ міста. 
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ркшоп “Правозахист в дії” для громадськості Апостолівського району. Участь взяли представники трьох громад. Проведено захід за підтримки партнерів ГО “Фонд “Професійний розвиток”, Апостолівська міська рада, ГО “Агенція сталого розвитку м.Зеленодольська”, Консультаційного центру з питань законодавства для ГО “Громадяни в дії”. 
23.01.2018 — інформаційна зустріч у Саксаганському територіальному центрі, надано інтерв'ю для ТРК “Рудана” та ТРК “Криворіжжя”. 
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02.02.2018 участь у засіданні щодо роботи з сім'ями, які опинились у складних життєвих обставинах Металургійного району: до всіх 13 шкіл району передано буклети, плакати, запропоновано проводити спільні правоосвітні заходи. 

07.02.2018 взято участь у засіданні громадської ради при Криворізькій РДА, під час якої матеріали передані в села Криворізького району та для структурних підрозділів РДА. 
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14.02.2018 участь у засіданні виконкому Криворізької міської ради, під час якого нагородили кращих працівників Центру. 
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23.02.2018 участь у зустрічі освітян Криворізького району з приводу загальнонаціонального проекту “Я маю право!”. 

20.03.2018 відкриття виставки соціального плакату у Криворізькому виставочному залі та брейншторм "Правова освіта очима молоді". 
27.03.2018 навчання для депутатів Покровської районної в місті ради, робоча зустріч з представником відділу освіти щодо організації навчання для соціальних педагогів району, представником служби у справах дітей — щодо участі у зборах опікунів та піклувальників району. 

29.03.2018 участь у роботі методоб'єднання соціальних педагогів Покровського району. 

29.03.2018 участь у нараді керуючих справами виконкомів районних у місті ради при керуючій справами виконкому Криворізької міської ради. Також проведено 39 робочих зустрічей з представниками громади м. Кривого Рогу щодо забезпечення доступу до БПД, реалізації загальнонаціонального проекту "Я МАЮ ПРАВО". Під час заходів та моніторингу ЗМІ виявлено таку проблему, як масова незгода працівників ДП "Кривбаспромводопостачання" з передачею в оренду КП "Кривбасводоканал" окремих об'єктів та опасання працівників щодо незаконного звільнення (переведення). Зазначена проблема була обговорена з начальником Криворізького відділу Управління Держпраці в Дніпропетровській області В.Романів на предмет недопущення порушень трудових прав та взято участь у зустрічі в с.Радушному.
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Реагуючи на запити від представників ЗМІ були надані коментарі на радіо та телебачення щодо: 

- дій під час ожеледиці (І.Волкобой), 

- поправки Лозового (О.Горін), 

- нових кодексів (Г.Субботін), 

- домашнього насильства, проекту «Я МАЮ ПРАВО» (О.Юрчук, Н.Кожем'яка), 

- стягнення аліментів та посилення відповідальності щодо заборгованості з виплати аліментів (О.Шафранова, А.Лактюшина),

- спадщини (Н.Родрігес), 

- захисту трудових прав (Г.Субботін, Т.Пічкурова), 
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- захисту прав споживачів (Я.Верхуша).
Апостолівським бюро правової допомоги проведено:
26.01.2018 звітування перед депутатами Зеленодольської об’єднаної  територіальної громади про роботу бюро за 2017 рік в рамках Програми надання безоплатної правової допомоги Зеленодольської міської об’єднаної громади.
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05.02.2018 семінар в Апостолівському районному центрі зайнятості, громадян проінформовано про право на безоплатну правову допомогу та про проект Мінюсту «Я МАЮ ПРАВО».
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05.02.2018 проведено вуличне інформування про БПД та проект Мінюсту «Я МАЮ ПРАВО»
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09.02.2018 в приміщенні старостату села Перше Травня проведена робоча зустріч з питання надання правової допомоги населенню та реалізації правопросвітницького проекту Мінюсту «Я МАЮ ПРАВО».

22.02.2018 проведено робочу зустріч з працівниками ЦНАПУ з питання співпраці щодо надання громадянам безоплатної правової допомоги та реалізації загальнонаціонального проекту Мінюсту «Я МАЮ ПРАВО».
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23.02.2018 створений інформаційний куточок для громадян в управлінні праці та соціального захисту населення Апостолівської райдержадміністрації.

02.02.2018 року створений інформаційний  куточок для громадян в Апостолівській  районній бібліотеці
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05.03.2018 на засіданні постійної комісії Апостолівської об’єднаної територіальної  громади прозвітовано про виконання  Програми безоплатної правової допомоги Апостолівської об’єднаної територіальної громади за 2017 рік та заплановані заходи на поточний рік.
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15.03.2018 участь в засіданні Апостолівського відокремленого підрозділу Всеукраїнської асоціації корейців.
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20.03.2018 участь в засіданні координаційної ради з питань сімейної та гендерної політики, попередження насильства в сім’ї, протидії торгівлі людьми при Апостолівській райдержадміністрації з теми: стратегія імплементації нового законодавства України в сфері запобігання та протидії насильства за ознакою статі.
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22.03.2018 в Апостолівській  районній дитячій бібліотеці проведена інформина для старшокласників «2018 рік – рік реалізації правопросвітницького проекту «Я МАЮ ПРАВО».
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15.03. 2018 в Зеленодольській міській раді та 28.03.2018 в Апостолівському бюро правової допомоги спільно з Благодійним фондом «Право на  захист», УПСЗН, ЦСССМ, Товариством червоного Хреста проведені інформаційні сесії для внутрішньо-переміщених осіб.

Криворізьким бюро правової допомоги проведено:
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24.01.2018 під час проведення спільного прийому громадян, з начальником Криворізького районного відділу державної виконавчої служби Приходько Т.М. та начальником відділу державної реєстрації друкованих засобів масової інформації та громадських формувань Управління державної реєстрації Ніколенко Я.В., надавались роз'яснення щодо порядку прийняття та оформлення спадщини, можливостей зняття з місця реєстрації осіб і т.д. 
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26.01.2018 проведено робочу зустріч з начальником районного відділу ДРАЦ Ратушною К.В. та секретарем Радушненської селищної ради Суседко С.В. щодо напрямків реалізації проекту Я МАЮ ПРАВО та проведення спільних прийомів.
27.01.2018 проведено вуличне інформування мешканців Криворізького району. 
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01.02.2018 проведено виїзний прийом для мешканців району до Чкаловської Сільської ради та робочу зустріч з сільським головою Обійдихатою А.М., щодо можливості розширення виїздів на підпорядкованій території з приводу надання консультацій. Оформлено інформаційний стенд з наданою інформацією для відвідувачів сільської ради.

02.02.2018 прийнято участь у громадських слуханнях Лозуватської сільської ради щодо обговорення та затвердження "Детального плану частини території земельної ділянки за межами населених пунктів на території Лозуватської сільської ради Криворізького району Дніпропетровської області під розміщення очисних споруд господарчо-побутових стічних вод на території бази відпочинку "Сонячна" ПАТ "КЗК"" Проект підтримано учасниками громадських слухань одноголосно. Всім присутнім мешканцям району та працівникам ПАТ "КЗК" розповсюджені флаєри та буклети з інформацією про надання БПД, графік прийомів та проект міністерства юстиції України "Я МАЮ ПРАВО".
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07.02.2018 прийнято участь у Громадській Раді мешканців Криворізького району. Серед членів ради - мешканці с. Лозуватка, Недайвода, Зелений Яр, Кіровка. Усі вони отримали від Криворізького бюро правової допомоги плакати та буклети з різних правових питань. Основне питання, яке турбувало учасників заходу - співпраця поліції та громади, криміногенна ситуація в районі, проблеми в несвоєчасному реагуванні на виклик. Свої запитання члени ради ставили представнику Криворізького районного відділу поліції, а незабаром проведуть зустріч з керівництвом поліції.
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08.02.2018 головним спеціалістом Криворізького бюро правової допомоги Оніщюк К.Ю. виїзний прийом для мешканців найвіддаленішого району в Широківській Сільській раді. Було надано плакати та буклети з інформацією про надання безоплатної правової допомоги та проект міністерства юстиції України  «Я МАЮ ПРАВО». 
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09.02.2018 проведено робочу зустріч з представником Криворізької Районної Державної Адміністрації Рябенко Ганною, щодо розміщення на сайті КРДА інформації про надання безоплатної правової допомоги та Загальнонаціонального право просвітницького проект міністерства юстиції України  «Я МАЮ ПРАВО», графіків виїзних прийомів до селищних рад та роботи Криворізького бюро правової допомоги.
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12.02.2018 проведено виїзний прийом для мешканців району до Радушненської Сільської ради. Було надано плакати та буклети з інформацією про надання безоплатної правової допомоги та проект міністерства юстиції України  «Я МАЮ ПРАВО». Оформлено інформаційний куточок щодо графіку прийомів в Радушненській Сільській раді та Центрі надання адміністративних послуг при Криворізькій РДА.
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13.02.2018 проведено виїзний прийом для мешканців району до Лозуватської Сільської ради. Було надано плакати та буклети з інформацією про надання безоплатної правової допомоги та проект міністерства юстиції України  «Я МАЮ ПРАВО». Оформлено інформаційний куточок щодо графіку прийомів в Лозуватській Сільській раді та Центрі надання адміністративних послуг при Криворізькій РДА.
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15.02.2018 проведено вуличне інформування для жителів Покровського району м. Кривого Рогу про роботу Криворізького бюро правової допомоги. Розповсюджено флаєри та буклети з графіком роботи бюро та роз’яснено які категорії громадян мають право на безоплатну правову допомогу згідно Закону України "Про безоплатну правову допомогу", та проінформовано щодо проекту дії Міністерства юстиції України «Я МАЮ ПРАВО».
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16.02.2018 проведено робочу зустріч з педагогічним колективом Криворізького ЦМ ліцею. Під час зустрічі проведено правороз’яснювальну роботу для учнів, щодо підвищення юридичної грамотності молоді, надано поради як відстоювати свої права в рамках Загальнонаціонального проекту «Я МАЮ ПРАВО» Було надано плакати та буклети з інформацією про порядок надання безоплатної правової допомоги та проект міністерства юстиції України Я МАЮ ПРАВО.
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27.02.2018 проведено виїзний прийом до Глеюватської Сільської ради. Відбулась робоча зустріч з секретарем сільської ради Шарій Людмилою Іванівною під час якої було надано плакати та буклети з інформацією про надання безоплатної правової допомоги та проект міністерства юстиції України Я МАЮ ПРАВО. Оформлено інформаційний стенд з наданою інформацією для відвідувачів сільської ради та оприлюднено інформацію щодо запланованих виїздів до Глеюватської Сільської ради на 2 квартал 2018 року.

28.02.2018 проведено виїзний прийом Криворізької РДА. Під час проведення консультацій людям було розповсюджено інформацію про систему БПД, ознайомлено з проектом "Я МАЮ ПРАВО".
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03.03.2018 проведено робочу зустріч з Державними реєстраторами відділу з питань державної реєстрації Райдержадміністрації Бунякіною Т.Л. та Копійкою І.А., щодо реєстрації нерухомого майна та земельних ділянок. Під час зустрічі надано плакати та буклети з інформацією про надання безоплатної правової допомоги та проект міністерства юстиції України Я МАЮ ПРАВО.
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06.03. 2018. у Новопільській сільській раді для мешканців с. Новопілля було проведено виїзний прийом. При проведенні прийому було надано консультації по питанням, які хвилювали громадян, що звернулись за консультацією. Крім того, мешканців с. Новопілля було проінформовано про систему роботи Безоплатної правової допомоги, роз’яснено їх право на отримання Безоплатної вторинної правової допомоги та розповсюджено інформацію про проект «Я МАЮ ПРАВО». За для інформування населення щодо системи роботи Безоплатної правової допомоги, у приміщенні Новопільської сільської ради були розміщені інформаційні плакати та буклети про БПД та проект «Я МАЮ ПРАВО».
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06.03.2018 Виступ на телерадіокомпанії «Криворіжжя» щодо «травм від ожеледиці».
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        12.03.2018 проведено виїзний прийом для мешканців району до Радушненської Сільської ради. Було надано плакати та буклети з інформацією про надання безоплатної правової допомоги та проект міністерства юстиції України  «Я МАЮ ПРАВО». 
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    13.03.2018 проведено виїзний прийом для мешканців району до Лозуватської Сільської ради. Було надано плакати та буклети з інформацією про надання безоплатної правової допомоги та проект міністерства юстиції України  «Я МАЮ ПРАВО». 
14.03.2018 року у приміщення КРДА взято участь у семінарі у робочому форматі, який проводився представниками ГТУЮ Дніпропетровської області Корнюком Р. та Русаковим Р. Даний семінар був спрямований на підвищення кваліфікації державних реєстраторів, працівників центрів БПД та працівників ЦНАП. Безпосередньо для працівників центрів БПД та працівників ЦНАП акцентовано увагу щодо порядку перевірки отриманих документів від громадських формувань, надання роз’яснень щодо порядку реєстрації громадських формувань та порядку направленості таких документів для державного реєстратора для проведення реєстрації. Для реалізації загальнонаціонального правопросвітницького проекту Міністерства юстиції України «Я МАЮ ПРАВО» представниками ГТУЮ Дніпропетровської області розповсюджено інформаційно-довідникову інформацію.
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14.03.2018 під час робочої зустрічі керівників установ Олександра Юрчука та Максима Поштового ЮРИДИЧНА КЛІНІКА "СОЛОМОН" Криворізький факультет ДДУВС та Перший криворізький місцевий центр поглиблюють співпрацю. Відтепер юні юристи долучаться до прийому громадян у Криворізькому бюро правової допомоги та Центрі з надання адмінпослуг "Віза".  
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22.03.2018 року головним спеціалістом Криворізького бюро правової допомоги Оніщюк К.Ю. здійснено виїзний прийом до КЗ «Криворізька центральна районна лікарня». Під час робочої зустрічі з Головним лікарем  Гринберг Д.О. було домовлено про можливість здійснення виїзних прийомів в приміщенні  КЗ «Криворізька центральна районна лікарня». При проведенні консультацій відвідувачам та медичному персоналу було розповсюджено інформацію про систему безоплатної правової допомоги,  надані буклети з контактною інформацією Криворізького бюро правової допомоги, порядок надання БПД та ознайомлення з проектом міністерства юстиції України  Я МАЮ ПРАВО. 
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23.03.2018 студенти Криворізький факультет ДДУВС, які беруть участь в роботі юридичної клініки "Соломон", долучились до консультувань у Криворізькому бюро. Молодь вчиться, набирається досвіду, а фахівці БПД таким досвідом діляться. 

23.03.2018 року Головним спеціалістом Криворізького бюро правової допомоги Оніщук К.Ю  відвідано 17-у сесію 7-го скликання Широківської сільської ради. Були проведені:- підсумки виконання бюджету Широківської сільської ради у 2017 р.; -звітування перед громадою сільської ради  щодо виконання Програм сільської ради за минулий рік;- розглянуті питання щодо затвердження плану соціально-економічного розвитку сільської ради на ‎2018-2020 роки; приділено увагу щодо затвердження переліку об’єктів та видів громадських робі, до яких залучаються  засуджені за виробком суду,  а також на яких накладено адміністративні стягнення у вигляді суспільно-корисних робіт за несплату аліментів. Крім того, головний спеціаліст Криворізького бюро скористався наданим словом на сесії було оголошено щодо робити Бюро правової допомоги, роз’яснено про право надання БПД та наголошено про  категорію осіб, що мають право на вторинну БПД за участю адвоката. Також, присутнім було надано інформацію щодо правопросвітницького проекту уряду «Я МАЮ ПРАВО» та розповсюджені інформаційні буклети. В приміщенні Широківської сільської ради  розміщено плакат та графік виїзних прийомів громадян.
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23.03.2018 у приміщення Широківської сільської ради здійснено зустріч у робочому форматі з Головою Широківського осередку ГО «Учасників АТО та учасників бойових дій Криворізького району  «З Україною в серці» Лунгол Мариною Вікторівною.  В результаті зустрічі  було домовлено про спільну  співпрацю,  щодо захисту прав та інтернів учасників АТО та учасників бойових дій.  Було роз’яснено про систему роботи БПД, а саме наголошено про права учасників АТО та учасників бойових дій, передані інформаційні буклети про БПД та надано інформацію про дію правопросвітницького проекту Міністерства юстиції «Я МАЮ ПРАВО».
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28.03.2018 р. на запрошення начальника Криворізького РАЦС Ратушної К.В. за участю секретарів селищних рад Криворізького району, прийнято участь у правопросвітницькому семінарі з питань реєстрації сімейних правовідносин. Присутніх на семінарі головним спеціалістом бюро було проінформовано щодо напрямку діяльності БПД, висвітлено інформацію про категорію осіб, які мають право на безоплатну вторинну правову допомогу за участю адвоката, особливу увагу наголошено щодо права на звернення про надання БПД також мають діти, в тому числі діти-сироти, діти, які перебувають у життєвих складних обставинах та особи, які страждають від домашнього насилля. В межах реалізації право просвітницького проекту «Я МАЮ ПРАВО!» було проведено інформування секретарів селищних рад Криворізького району та розповсюджено інформаційні буклети з питань: «Як вирішити спір щодо стягнення заборгованості по аліментам?» «Як протидіяти домашньому насиллю у сім’ї?».
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29.03.2018 проведено зустріч у робочому форматі з інспектором Покровського РС Центрального МРВ з питань пробації Суховою Н.О. щодо узгодження подальшої спільного співробітництва та графіку проведення спільних прийомів. При узгодженні робочих моментів працівників Покровського РС Центрального МРВ з питань пробації також було ознайомлено з системою роботи БПД, роз’яснено про категорії осіб, які мають право на безкоштовну вторинну правову допомогу та розміщено інформаційні буклети про БПД та право просвітницьких проект уряду «Я МАЮ ПРАВО»
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29.03.2018 р. у приміщенні виконкому Покровської районної в місті ради на запрошення головного спеціаліста служби у справах дітей Дороніної Оксани Володимирівни. прийнято участь у інформаційній зустрічі з піклувальниками району щодо взаємовідносин піклувальників із підопічними, та надання відповідей на питання які цікавили піклувальників та опікунів. При проведенні зустрічі, головним спеціалістом Криворізького бюро для присутніх було оголошено щодо системи роботи БПД, висвітлено інформацію про категорію осіб, які мають право на безоплатну вторинну правову допомогу за участю адвоката,  особливу увагу наголошено щодо права на звернення про надання БПД для дітей, та порядок звернення в інтересах дітей,  в тому числі дітей-сиріт, діти, які перебувають у життєвих складних обставинах, а також про право на вторинну БПД для осіб, які страждають від домашнього насилля. В межах реалізації право просвітницького проекту «Я МАЮ ПРАВО!» присутніх інформовано та розповсюджено інформаційні буклети з питань: «Як вирішити спір щодо стягнення заборгованості по аліментам?» «Як протидіяти домашньому насиллю у сім’ї».

30.03.2018 студенти Криворізький факультет ДДУВС, які беруть участь в роботі юридичної клініки "Соломон", долучились до консультувань у Криворізькому бюро. Молодь вчиться, набирається досвіду, а фахівці БПД таким досвідом діляться. 
Жовтоводським бюро правової допомоги проведено:
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09.02.2018 проведено правороз'яснювальний семінар для працівників інфекційного відділення СМСЧ-9 м. Жовті Води, спрямований на підвищення юридичної грамотності. Присутніх було повідомлено не лише про їхні права, а й надано поради, як порушені права захищати, зокрема, самостійно.

12.03.2018 участь в семінарі для голів ОСББ м. Жовті Води, який проводився Агенцією сталого розвиту м. Жовті Води на тему: "Механізми захисту та реалізації майнових прав: набуття права власності на нерухоме майно за набувальною давністю; припинення права власності на майно шляхом відмови від нього". 

13.03.2018 взято участь у робочій зустрічі з працівниками Координаційного центру з надання правової допомоги, місцевих центрів з надання безоплатної вторинної правової допомоги Дніпропетровської та Запорізької областей спільно з представниками Головного територіального управління юстиції та нотаріату у м. Дніпро та напрацьовували алгоритми захисту прав громадян у різних ситуаціях, пов'язаних з набуттям спадщини.
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22.02.2018 взято участь у семінарі для багатодітних та прийомних сімей у виконавчому комітеті Жовтоводської міської ради. Під час заходу присутніх було повідомлено про право кожного на первинну правову допомогу та доступ до вторинної правової допомоги, що надаються безоплатно працівниками Жовтоводського БПД. Також учасників заходу ознайомлено із Загальнонаціональним правопросвітницьким проектом "Я МАЮ ПРАВО!", за допомогою якого кожен в змозі самостійно вирішити проблемні питання в правовому полі. Всі батьки отримали буклети про безоплатну правову допомогу та проект "Я МАЮ ПРАВО!" 
13.03.2018 участь у виховній годині, яка проводилася для студентів другого курсу Жовтоводського промислового коледжу Дніпропетровського національного університету ім. Олеся Гончара про реалізацію загальнонаціонального правопросвітницького проекту "Я МАЮ ПРАВО!".
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20.03.2018 в читальній залі Центральної бібліотеки КЗК «Жовтоводська ЦБС» пройшов інформаційний правознай «Свої права ти добре знай, їх шануй та поважай», організований до Року реалізації правопросвітницького проекту «Я маю право!». Метою заходу, учасниками якого стали учні 9-Б класу ЗОШ №3, було донесення до молоді основного принципу реалізації прав: «Права однієї людини закінчуються там, де починаються права іншої» і те, що вони не є безмежними. Захід пройшов у форматі «мандрівки», яка дозволила акцентувати увагу школярів не тільки на правах юних громадян нашої держави, але й на їх обов’язках. 

06.03.2018 робоча зустріч з начальником Центру надання адміністративних послуг м. Жовті Води Оксаною Заяць. В приміщенні ЦНАПу розміщені плакати, інформаційні буклети «Я МАЮ ПРАВО» та візитівки Жовтоводського БПД.
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08.02.2018 проведено вуличне інформування мешканців м. Жовті Води
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11.01.2018, 14.02.2018, 14.03.2018 участь у комісії з питань захисту прав дітей виконавчого комітету Жовтоводської міської ради. 09.02.2018 участь у комісії питань взаємодії суб'єктів соціальної роботи із сім'ями, що опинились у складних життєвих обставинах виконавчого комітету Жовтоводської міської ради.

29.03.2018 проведено правопросвітницьку роботу із особами, які перебувають на обліку в Жовтоводській міській філії Дніпропетровського обласного центру зайнятості, а також працівниками названої установи. 
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П’ятихатським бюро правової допомоги проведено:
17.01.2018 - участь у "Ярмарку вакансій" у районному центрі зайнятості, в ході якого присутніх було про інформовано про роботу системи безоплатної правової допомоги та проект "Я МАЮ ПРАВО"; 
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09.02.2018 - участь у черговому виїзному засіданні районної координаційної ради з питань захисту і реалізації законних прав та інтересів учасників АТО, членів їх родин, сімей військовослужбовців, які загинули під час проведення АТО, на базі Жовтянської сільської ради , висвітлення інформації про захист прав учасників бойових дій, порядок надання безоплатної правової допомоги, про роботу бюро правової допомоги, про загальнонаціональний проект "Я МАЮ ПРАВО"; 

12.02.2018 - участь у зустрічі керівників установ та підприємств міста та району, голів фермерських господарств та приватних підприємців, голів місцевих рад, лікарів, представників правоохоронних органів та ЗМІ з народним депутатом України Юрієм Березою; 

21.02.2018 - участь у засіданні колегії П'ятихатської райдержадміністрації; 
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22.03.2018 - участь у сесії районної ради, в ході якого передано буклети та плакати головам сільських рад П'ятихатського району; 

28.02.2018 - робоча зустріч з працівниками відділу реєстрації місця проживання П'ятихатської міської ради з питання співпраці щодо підвищення правової спроможності громадян з наданням плакатів та інформаційних буклетів ЯМП та БПД; 

[image: image71.jpg]



[image: image72.jpg]


01.03.2018 - флеш-моб "Я МАЮ ПРАВО" на базі управління соціального захисту населення. До уваги відвідувачів управління було надано буклети та плакати ЯМП та БПД, інформацію про бюро правової допомоги та порядок отримання БВПД, візитівки бюро; 

13.03.2018 - інформаційна година з педагогічним колективом Долинського навчально-виховного комплекс, в ході якого було доведено інформацію про порядок надання безоплатної правової допомоги та інструменти захисту прав, зокрема з використанням матеріалів проекту "Я МАЮ ПРАВО"; 
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14.03.2018 - участь у засіданні президії П'ятихатської районної організації Організації ветеранів України, в ході якого висвітлено питання надання безоплатної правової допомоги, зокрема такій категорії громадян як ветерани війни, обговорено шляхи подальшої співпраці щодо захисту прав громадян, надано інформаційні плакати, буклети, флаєри БПД та ЯМП; 

29.03.2018 - зустріч із жителями Зорянської сільської ради, під час якої присутніх ознайомлено із способами захисту прав, зокрема з використанням інформаційних ресурсів загальнонаціонального проекту "Я МАЮ ПРАВО", надано інформаційні буклети БПД та ЯМП; 
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28.03.2018 - з метою реалізації загальнонаціонального проекту "Я МАЮ ПРАВО" проведений семінар з працівниками Богдано-Надеждівської сільської ради, районного центру зайнятості з питання порядку стягнення аліментів;
1.2 Постійно здійснюється моніторинг ЗМІ, у т.ч. криворізьких ТРК "Рудана", "Криворіжжя", "Первый городской", сайту 0564, Перший криворізький, сайтів виконкомів райрад та Криворізької міської ради, Криворізького ресурсного центру, друкованих ЗМІ "Домашня газета", "Червоний гірник", "Пульс", "Шахтар Кривбасу", друкованих видань та інтернет-ресурсів Апостолівського району:  "Апостолівські новини", громадсько-політичного видання "Твоя газета" GROMADA.TODAI, офіційних сайтів Апостолівської, Зеленодольської, Грушівської, Нивотрудівської ОТГ та офіційного сайту Апостолівської районної ради й Апостолівської райдержадміністрації, друкованих видань м.Жовті Води: газета "Жовті Води", "Трудова слава", "Жовтоводські вісті" та офіційного сайту Жовтоводської міської ради, ЗМІ Криворізького району: газети "Сільське криворіжжя" та офіційного сайту Криворізької РДА, ЗМІ П’ятихатського району: газети "Злагода" та офіційного веб-сайту П'ятихатської РДА
Також проводиться моніторинг регіональних груп у соцмережі Фейсбук: Моя Апостолівщина, Зеленодольська громада в дії, Досвітні вогні, Земляки з Криворіжжя, Кривой Рог, Жовті Води: на захисті прав, П'ятихатщина: на захисті прав, Апостолівська ОТГ тощо.
1.3  Проведення правопросвітницьких заходів:
01.02.2018 участь у нараді з керівниками вищих навчальних закладів Металургійного району, куди передано матеріали про проект Я маю право та про доступ до безоплатної правової допомоги (в усі виші району). 
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02.02.2018 участь у засіданні з питань впровадження ЗУ “Про запобігання домашнього насильства” у виконкомі Криворізької міської ради за участю працівників центру соцслужб, голів комітетів у справах сім'ї та молоді, служб у справах дітей районів міста. 

02.02.2018 участь у засіданні щодо роботи з сім'ями, які опинились у складних життєвих обставинах Металургійного району: до всіх 13 шкіл району передано буклети, плакати, запропоновано проводити спільні правоосвітні заходи. 

15.02.2018 інформаційна зустріч з колективом Криворізького металургійного коледжу Національної металургійної академії України “Захист прав споживачів”. 

16.02.2018 спільна з сектором ювенальної пробації зустріч з підлітками, які опинились у складних життєвих обставинах на житломасиві Інгулець (Інгулецький професійно-технічний ліцей). 
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23.01.2018 — спільна з відділом захисту прав споживачів виконкому Криворізької міської ради інформаційна зустріч у Саксаганському територіальному центрі, надано інтерв'ю для ТРК “Рудана” та ТРК “Криворіжжя”. 

23.01.2018 — семінар для працівників та адвокатів системи БПД за участю управління ПФУ з питань пенсійного законодавства. 
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15.03.2018 спільна з відділом захисту прав споживачів та Торгово-промисловою палатою участь у круглому столі “Захист прав споживачів” у Криворізькому комерційно-економічному коледжі. 

21.03.2018 участь в якості члена журі у фестивалі соціальної реклами, робочі зустрічі з представниками Криворізького державного комерційно-економічного технікуму, Автотранспортного коледжу. 
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 16.03.2018 круглий стіл за участю начальника Криворізького відділу Управління Держпраці в Дніпропетровській області В.Романів.
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15.03.2018 участь у просвітницькій роботі разом з спеціалістами П'ятихатського міськрайонного відділу з питань пробації, Жовтоводського міського центру соціальних служб сім'ї, дітей та молоді, а також осіб, які перебувають на обліку у П'ятихатському міськрайонному відділі з питань пробації. Робота була спрямована на профілактику негативних явищ та протиправної поведінки, здійснення заходів запобігання асоціальної поведінки суб'єктів, що перебувають на обліку у відділі з питань пробації. 
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15.03.2018 участь в правопросвітницькому заході до Дня захисту прав споживачів для студентів Державного професійно-навчального закладу "Західно-Дніпровський центр професійно-технічної освіти" спільно із начальником відділу з питань розвитку підприємництва та захисту прав споживачів виконкому Жовтоводської міської ради Вікторією Жушман та викладачем економічних дисциплін Іриною Антоненко 

16.01.2018 в ході роботи дистанційного консультаційного пункту проведено виїзний прийом громадян спільно з працівниками управління Пенсійного фонду України у Вишнівській ОТГ. В ході прийому надавались роз'яснення щодо порядку проведення перерахунку пенсій, щодо прийняття та оформлення спадщини, щодо приватизації земельних ділянок. Крім того відвідувачів було проінформовано про роботу бюро правової допомоги, про проект " Я МАЮ ПРАВО" та надано відповідні інформаційні матеріали. 
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18.01.2018 - проведено семінар для працівників районного центру зайнятості та осіб, які перебувають на обліку, з питання порядку оформлення трудового договору та критеріїв відмінностей трудового договору від договору цивільно-правового характеру. 
29.03.2018 в рамках загальнонаціонального проекту "Я МАЮ ПРАВО" провела семінар для осіб, які перебувають на обліку в П'ятихатському районному центрі зайнятості, на тему: "Встановлення фактів, які мають юридичне значення".
29.03.2018 - спільно з працівниками районного центру зайнятості проведений виїзний прийом та зустрічі з жителями Зорянської сільської ради, під час якої присутніх ознайомлено із способами захисту прав, зокрема з використанням інформаційних ресурсів загальнонаціонального проекту "Я МАЮ ПРАВО", надано інформаційні буклети БПД та ЯМП
1.4 Усього Центром підготовлено понад 100 публікацій в друкованих та електронних виданнях. Матеріали щодо проекту Я МАЮ ПРАВО розміщено на всіх сайтах райдержадміністрацій, виконкомів Криворізької міської та районних у місті рад, закладів середньої освіти, закладів вищої освіти.
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1.5.   Проведення правопросвітницьких заходів:
24.01.2018 — семінар для старшокласників м.Зеленодольська з питань протидії булінгу та захисту прав дітей. Озвучено про доступ до БВПД, розповсюджено флаєри про попередження насильства та відповідальність за злочин та правопорушення. До проведення заходу залучені партнери з Криворізького факультету Дніпропетровського державного університету МВС та ГО “Українська фортеця”. 
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24.01.2018 семінар для класних керівників зеленодольських шкіл щодо попередження булінгу та захисту прав дітей шляхом доступу до БВПД. 

19.01.2018 церемонія нагородження учасників та переможців конкурсу соціального плакату та інфографіки “Я маю право”, який проводився серед студентської молоді. Участь взяли 21 студент з 8 навчальних закладів міста. До організації заходу залучено ГО “Фонд “Професійний розвиток”, “Волонтерська платформа”, [image: image88.jpg]


“Криворізьке правозахисне товариство”, “Основи свідомості”, “Опора”, комітету справах сім'ї та молоді виконкомів Криворізької міської та Металургійної районної у місті ради, Криворізький виставочний зал, ТРК “Рудана”, “Криворіжжя”, сайт 0564.

 01.02.2018 семінар для старшокласників КЗШ №22 спільно з ГО “Основи свідомості”. 

01.02.2018 участь у батьківських зборах КЗШ №72 з метою інформування про доступ до БПД, в школу передано плакати про проект Я МАЮ Право. 

08.01.2018 проведено семінар для молоді, яка перебув[image: image89.jpg]


ає на обліку у центрі зайнятості. 
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14.02.2018 екскурсія для курсантів Криворізького факультету Дніпропетровського університету внутрішніх справ, семінар щодо доступу до БПД. 

16.02.2018 спільна з сектором ювенальної пробації зустріч з підлітками, які опинились у складних життєвих обставинах на житломасиві Інгулець (Інгулецький професійно-технічний ліцей). 
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21.02.2018 тренінг для учнів Криворізького комерційно-економічного коледжу “Спадкове право”. 
 22.02.2018 зустріч “Доступ до БПД” для студентів Криворізького педагогічного університету. 
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14.03.2018 семінар для студентів і курсантів, які планують брати участь у роботі юридичної клініки “Соломон” та у виїзних прийомах на базі Криворізького бюро та ЦНАПу. 
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15.03.2018 участь у круглому столі “Захист прав споживачів” у Криворізькому комерційно-економічному коледжі. 

23.03.2018 екскурсія по виставці соціального плакату “Я МАЮ ПРАВО” та тренінг про права людини для учнів КЗШ№22. 

[image: image95.jpg]


28.03.2018 екскурсія по виставці соціального плакату “Я МАЮ ПРАВО” та тренінг про права людини для учнів КЗШ №8 та 119. 

29.03.2018 інформаційно-просвітницька зустріч для активістів Криворізького педагогічного університету (спільно з ГО “Основи свідомості”).
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22.02.2018 участь в засіданні групи взаємодопомоги для прийомних батьків та батьків-вихователів в Жовтоводському міському центрі соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді. Учасників заходу проінформовано про реалізацію правопросвітницького проекту "Я МАЮ ПРАВО!" на виконання Указу Президента України; повідомлено про розширення доступу до безоплатної вторинної правової допомоги для дітей та людей, постраждалих від домашнього насильства; надано практичні рекомендації як протистояти булінгу.
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08.02.2018  в приміщенні виконкому Жовтоводської міської ради проведено робочу зустріч з головними спеціалістами Служби у справах дітей Альони Тригук, Василя Лутченка. Тема зустрічі: Захист прав дітей, позитивні зміни в законодавстві в частині стягнення аліментів на утримання дітей. 
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22.03.2018 проведено правопросвітницький захід "Діти: злочин і кара" для учнів 9 класу ЗОШ № 10 м. Жовті Води в бібліотеці-філії для молоді. В ході заходу підлітки висловлювали свої думки про юридичну відповідальність, правопорушення, складали схему "Види правопорушень. Види юридичної відповідальності". Крім того, керівнику бібліотеки Світлані Семенченко були надані для розповсюдження серед мешканців міста інформаційні буклети в рамках проекту "Я МАЮ ПРАВО!", тематичні буклети БПД, плакати з координатами Жовтоводського бюро правової допомоги.
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22.01.2018 проведено спільний прийом громадян в П’ятихатському міжрайонного відділі з питань пробації Південно-Східного МРУ ВК ПП МЮ.
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28.03.2018 року інформина для соціальних працівників Територіального центра соціального обслуговування м. Жовті Води, яким роз'яснено про порядок виконання рішень суду гарантованих державою, а саме по категорії "Діти війни".

13.03.2018 - інформаційна година з педагогічним колективом Долинського навчально-виховного комплексу, в ході якого було доведено інформацію про порядок надання безоплатної правової допомоги та інструменти захисту прав, зокрема з використання матеріалів проекту "Я МАЮ ПРАВО"
1.6. ЗАХОДИ у рамках загальнонаціонального проекту «Я МАЮ ПРАВО»:

Проведено понад 119 правопросвітницьких заходів, робочих зустрічей, круглих столів, семінарів, годин інформування, спрямованих на реалізацію проекту «Я МАЮ ПРАВО».
1.7 Розробка та розповсюдження інформаційних матеріалів:
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Розроблені та розповсюджуються інформаційні листівки щодо права дітей на призначення адвоката за рахунок держави, щодо гарячих ліній, щодо методичних матеріалів з прав людини, щодо пільг, передбачених для учасників АТО-криворіжців. Розповсюджуються матеріали в рамках загальнонаціонального проекту "Я МАЮ право" - розповсюджено більше як 50 плакатів, 150 тематичних плакатів з історіями клієнтів системи БПД, 30 плакатів про доступ до БПД в Кривому Розі. Депутатом Є.Палій виготовлено стенд для виконкому Тернівської райради та розповсюджено серед депутатів Криворізької міської ради матеріали про доступ до БПД. Буклети та плакати розповсюджені в усі соціальні установи, заклади вищої освіти, розміщені на станціях швидкісного трамваю, в медичних закладах, відділах Криворізького міського центру соцслужб, біля приймалень громадян, в УПСЗН виконкомів, в холі Центру з надання адмінпослуг "Віза", у Відділі РАЦС Саксаганського району тощо.
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У м.Апостоловому та Зеленодольську розміщені банери про доступ до безоплатної правової допомоги. Направлено листа на ім’я міського голови м.Кривого Рогу щодо розміщення наружної соціальної реклами. 
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За 1 квартал для публікації на сайт РЦ підготовлено 6 матеріалів, усього в ЗМІ опубліковано 100 матеріали, сторінка МЦ поповнюється новинами щодня, а кількість підписчиків вже перевищила 1700 осіб. На сайтах органів влади, сайтах ГО та місцевих інтернет-ресурсах розміщено понад 70 публікацій. Здійснено 30 виступів на телебаченні та радіо. 

Упродовж кварталу проводилась активна інформаційна кампанія, у тому числі у рамках проекту Я МАЮ ПРАВО. Інформація про проект Я МАЮ ПРАВО була розміщена на інформаційних стендах в навчальних закладах, на сайтах, в ефірі телерадіокомпаній "Криворіжжя", "Рудана", "Жовта річка", "Лілія", "Атлант", «Досвітні вогні». Підготовлено сценарій соціального ролику про доступ до БПД у Кривому Розі, який транслюється двічі на день в ефірі ТРК "Рудана". 
Розділ 2.  Створення мережі параюристів - виявлення авторитетних осіб з неповною юридичною або вищою освітою на території громад міст, селищ, сіл для залучення їх в якості параюристів, залучення таких осіб до консультування громади з визначених правових питань (робочі зустрічі з громадськими діячами, створення карти партнерських організацій).
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2.1.Для створення мережі параюристів - виявлення авторитетних осіб з неповною юридичною або вищою освітою на території громад міст, селищ, сіл для залучення їх в якості параюристів, залучення таких осіб до консультування громади з визначених правових питань (робочі зустрічі з громадськими діячами, створення карти партнерських організацій) проведено:

- 14.02.2018, 14.03.2018, 23.03.2018 зустрічі зі студентами Криворізького факультету Дніпропетровського УВС;

- 29.03.2018 зустріч з активістами Криворізького державного педагогічного університету;

- 14.03.2018 семінар-тренінг для студентів Криворізького факультету ДДУВС. 

20.03.2018 брейн-шторм за участю студентів юридичних вишів "Правова освіта - погляд молоді"; 
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- створено групу у вайбері для координації дії представників юридичних вишів при діяльності молодіжного абу «Правозахист». Наразі оговорено спільну зустріч юридичних клінік, плануються дебати;

- для залучення громадськості до вивчення питання розвитку правової освіти в місті створено чат у фейсбук;
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- у м.Жовті Води створено групу «Я МАЮ ПРАВО» для розміщення інформаційних матеріалів та надання методичної допомоги представникам організацій, які працюють з особами з інвалідністю.
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                                       ГО "Сталеве братство
- залучення до співпраці з надання безоплатної правової допомоги вразливим верствам населення, зокрема такій категорії громадян як ветерани війни, та до реалізації загальнонаціонального проекту "Я МАЮ ПРАВО" голови та членів ради П'ятихатської районної організації ветеранів України
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2.2. За результатами роботи у 2017 році підготовлено і направлено звіт про роботу Першого криворізького МЦ, методичні рекомендації щодо вдосконалення роботи з надання БППД у виконкомі міськради, пропозиції щодо включення фахівців до складу Міської міжвідомчої ради з правової освіти населення. За результатами проведено роботи директора Центру та інтегратора включено до складу ради з правової освіти. Також проведено наступну роботу у співпраці з органами місцевого самоврядування для вдосконалення надання ними БППД та інтеграції БППД та БВПД:
 02.01.2018 надано методичну допомогу виконкому Металургійної районної в місті ради з приводу представництва в суді інтересів районної в місті ради за дорученням юристом виконкому (забезпечено узагальнення, аналіз та обмін досвідом між ОМС з різних міст). 

17.01.2018 участь у засіданні робочої групи з питань розробки програми сприяння переселенцям у Кривому Розі. 

18.01.2018 матеріали про доступ до безоплатної правової допомоги передані для всіх виконкомів міста, управлінь соцзахисту, для розміщення на транспорті тощо. 

02.02.2018 робоча зустріч з юристом Металургійного виконкому Наталею Лук'яненко. 

02.02.2018 участь у засіданні щодо роботи з сім'ями, які опинились у складних життєвих обставинах Металургійного району: до всіх 13 шкіл району передано буклети, плакати, запропоновано проводити спільні правоосвітні заходи. 
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07.02.2018 взято участь у засіданні громадської ради при Криворізькій РДА, під час якої матеріали передані в села Криворізького району та для структурних підрозділів РДА. 

27.03.2018 навчання для депутатів Покровської районної в місті ради, робоча зустріч з представником відділу освіти щодо організації навчання для соціальних педагогів району, представником служби у справах дітей — щодо участі у зборах опікунів та піклувальників району. 

29.03.2018 участь у нараді керуючих справами виконкомів районних у місті ради при керуючій справами виконкому Криворізької міської ради.
2.3 Проведення спільних заходів з партнерськими організаціями з метою обговорення актуальних правових питань, спрямованих на запобігання порушення прав людини (у т.ч. - з юридичними службами органів місцевого самоврядування, секретарями місцевих рад)
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08.01.2018 круглий стіл з громадськими організаціями та інформування про реалізацію проекту “Я маю право!”. 
19.01.2018 церемонія нагородження учасників [image: image114.jpg]


та переможців конкурсу соціального плакату та інфографіки “Я маю право”, який проводився серед студентської молоді. Участь взяли 21 студент з 8 навчальних закладів міста. До організації заходу залучено ГО “Фонд “Професійний розвиток”, “Волонтерська платформа”, “Криворізьке правозахисне товариство”, “Основи свідомості”, “Опора”, комітету справах сім'ї та молоді виконкомів Криворізької міської та Металургійної районної у місті ради, Криворізький виставочний зал, ТРК “Рудана”, “Криворіжжя”, сайт 0564. 
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20.03.2018 відкриття виставки соціального плакату “Я МАЮ ПРАВО” у Криворізькому виставочному залі. 

20.03.2018 брейншторм “Правова освіта очима молоді” зі студентами закладів вищої освіти міста за участю ГО "Волонтерська платформа" та Криворізьке правозахисне товариство. 

23.01.2018 семінар для адвокатів та фахівців МЦ щодо пенсійного законодавства за участю управління ПФУ. 
 27.01.2018 — воркшоп “Правозахист в дії” для громадськості Апостолівського району. Участь взяли представники трьох громад. Проведено захід за підтримки партнерів ГО “Фонд “Професійний розвиток”, Апостолівська міська рада, ГО “Агенція сталого розвитку м.Зеленодольська”, Консультаційного центру з питань законодавства для ГО “Громадяни в дії”. 
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29.01.2018 участь у підсумковому звіті УГСПЛ про моніторинг місцевих центрів БВПД. 

12.02.2018 разом з партнером ГО “Волонтерська платформа” взято участь у стратегічній сесії з питань вдосконалення інституту інтеграції в Україні. 

27.02.2018 — 01.03.2018 участь інтегратора, голови ГО “Волонтерська платформа” С.Бурлаки та громадського радника, юриста м.Жовті Води Т.Шостак у тренінгу Legal Innovation Zone (м.Київ).

3.3. За 1 квартал здійснено понад 30 виступів у теле- та радіопрограмах з метою інформування населення про роботу БПД. 
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3.5.Проведення публічної презентації результатів діяльності РЦ, МЦ разом з бюро правової допомоги для громад, партнерів та ЗМІ: виступи на сесіях, апаратних нарадах, зустрічах з представниками ОМС, громадських зборах, у ЗМІ: в ефірі телекомпаній, на сайтах органів місцевого самоврядування та виконавчої влади.
09.02.2018 проведено публічне звітування директора центру під час зустрічі з адвокатами та ЗМІ м. Кривого Рогу (інтерв'ю для ТРК "Рудана", "Криворіжжя". 28.02.2018 публічний звіт виголошено на радіо "Криворіжжя". 27.03.2018 - під час навчання з депутатами Покровського району озвучено результати роботи Першого криворізького центру БВПД за 2017 рік. 29.03.2018 під час зустрічі з керуючими справами усіх районів міста озвучено результати роботи центру.

Апостолівським бюро здійснено:

26.01.2018 звіт перед депутатами Зеленодольської міської ради про результати виконання програми надання БПД на території Зеленодольської ОТГ в 2017 році.

05.03.2018 звіт перед депутатами постійної комісії з питань комунальної власності Апостолівської ОТГ про виконання програми БПД на території Апостолівської ОТГ в 2017 році.

 06.03.2018 року звіт перед депутатами Апостолівської ОТГ про виконання програми БПД на території Апостолівської ОТГ в 2017 році та планування роботи на 2018 рік.
Розділ 4. Розширення доступу до БПД шляхом забезпечення роботи дистанційних пунктів.
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Пріоритет ІІ. Створення ефективної системи управління правовими знаннями та розвиток людського потенціалу.
Організація заходів щодо обміну досвідом між партнерськими організаціями, параюристами:
14.03.2018 семінар-тренінг для студентів Криворізького факультету ДДУВС. 20.03.2018 брейн-шторм за участю студентів юридичних вишів "Правова освіта - погляд молоді". 23.03.2018, 30.03.2018 участь студентів Криворізького факультету Дніпропетровського університету ВС у роботі Першого криворізького МЦ та Криворізького бюро правової допомоги 
Підготовлено для розміщення на платформі WikiLegalAid статті . 

1 раз на 2 тижні відбувається редагування та підтримання в актуальному стані правових консультацій, розміщення в довідково-інформаційній платформі правових консультацій WikiLegalAid.

Пріоритет ІІІ. Децентралізація системи БПД
Щоденно проводиться статистичне звітування шляхом заповнення гугл-форми, утвореної Координаційним центром з надання правової допомоги.  На виконання наказу Регіонального центру з надання безоплатної вторинної правової допомоги у Дніпропетровській області № 64-о від  28.11.2016  щоденно надається звіт щодо кількості звернень осіб про надання безоплатної правової допомоги із зазначенням питань звернень (фабула кожного звернення) та категорії суб’єктів відповідно до Закону України «Про безоплатну правову допомогу»; кількості наданих консультацій і роз’яснень з правових питань із зазначенням питань (фабули), щодо яких проводились консультації і роз’яснення;  кількості відвідуваних осіб, зокрема одиноких, похилого віку, з обмеженими фізичними можливостями, за місцем їх перебування з метою надання зазначеним особам безоплатної правової допомоги із зазначенням питань (фабули), щодо яких надавалась правова допомога. На початку кожного місяця надається інформація до Регіонального центру з надання безоплатної вторинної правової допомоги у Дніпропетровській області щодо наявних (відсутніх ) звернень від осіб, які бажають звернутися до Європейського суду з прав людини, у зв’язку з порушенням Російською Федерацією їх прав.
З метою здійснення комплексу заходів, які забезпечують систематичний контроль за ефективністю діяльності місцевих центрів: моніторинг виконання центрами функцій, пов’язаними з забезпеченням діяльності установ; моніторинг якості надання послуг клієнтам; моніторинг дотримання центрами вимог щодо матеріально-технічного стану приміщень, матеріальної бази та зручного доступу до них.
Пріоритет V. Розбудова комплексної інформаційно-аналітичної системи забезпечення надання безоплатної правової допомоги (КІАС) та впровадження інших новітніх інформаційних технологій.

Інформація про доступ через Інтернет розповсюджується під час радіо-виступів, під час проведення семінарів та тренінгів. 

Розділ ІІ. Результативні показники діяльності
За період з 01.01.2018  по 31.03.2018 Першим криворізьким місцевим центром з надання БВПД та бюро правової допомоги, що є його відокремленими структурними підрозділами, було зареєстровано 3079 звернень клієнтів, 2831 особі було надано правову консультацію, 248 із них написали письмову заяву про надання БВПД. 

Таблиця 1. Інформація щодо кількості зареєстрованих та опрацьованих звернень клієнтів
	№ з/п
	Найменування відділу МЦ
	Кількість зареєстрованих звернень
	Кількість наданих правових консультацій
	Кількість отриманих письмових звернень про надання БВПД

	1
	Відділ правової інформації та консультацій
	1038
	894
	144

	2
	Відділ «Криворізьке бюро»
	497
	479
	18

	3
	Відділ «Жовтоводське бюро»
	606
	578
	28
	

	4
	Відділ «П’ятихатське бюро»
	442
	412

	30

	5
	Відділ «Апостолівське бюро»
	496
	468
	28
	

	
	Разом по МЦ
	3079
	2831
	248


В результаті розгляду письмових заяв про надання БВПД, було прийнято   228 рішення про надання БВПД та надано 178 доручень адвокатам та  58  наказів штатним працівникам (представництво клієнта в суді або оформлення процесуальних документів). По 1-му письмовому зверненню було надано відмову у наданні БВПД.

В звітному кварталі клієнти зверталися частіше з наступних питань: іншого цивільного права - 758  (25%), сімейного - 395  (13%),  спадкового – 321  (10%),  соціального забезпечення – 391 (13%), договірного – 129 (4%), з інших питань - 303 (10%),  земельного – 109 (3%), трудового – 172 (5%), житлового –206 (7%),  з питань виконання судових рішень – 172 (5%), адміністративного – 72  (2%),  медичного – 24 (1%) та з неправових питань –  27 (1%).

Діаграма 1  щодо розподілу клієнтів за звітний квартал за категорією питань
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Діаграма 2 щодо розподілу клієнтів за статтю
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За звітний період  до Першого криворізького місцевого центру з надання БВПД та до бюро правової допомоги, що є його відокремленими структурними підрозділами, жінок   (1278 – 64%)  звернулося більше, ніж чоловіків (716 – 36%). 

Діаграма 3 щодо розподілу клієнтів за віком
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Щодо клієнтів, яким було надано БВПД, то за звітний квартал найбільше позитивних рішень було прийнято по малозабезпеченим особам (середньомісячний дохід не перевищує  двох  розмірів прожиткового   мінімуму) -  116 (51%),   ветеранам   війни - 28 (12%),    інвалідам - 31 (14%), внутрішньо переміщеним особам –6 (3%), дітям, позбавленим батьківського піклування – 5 (2%), особи, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною – 1 (0,4%), діти-сироти – 2 (0,9%), діти – 39 (17%). 

Діаграма 4 щодо розподілу клієнтів Першого криворізького місцевого центру з надання БВПД за категоріями осіб, які мають право на отримання БВПД
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Крім цього, місцевим центром в тому числі бюро правової допомоги за звітний квартал було:
· здійснено 89 виїздів  мобільних  пунктів  та  забезпечено діяльність 4 дистанційних пунктів  доступу  до  безоплатної  правової  допомоги;
· загальна кількість осіб, яка звернулася за отриманням консультації та роз’яснень під час виїздів мобільних та діяльності дистанційних консультаційних пунктів склала 480 особи, в тому числі 469 особа звернулась за отриманням правових консультацій та роз’яснень до мобільних консультаційних пунктів та  11  осіб до дистанційних пунктів доступу до БПД;
· надано методичну допомогу 27 органам місцевого самоврядування та установам - провайдерам БПД (громадським організаціям, волонтерським рухам, юридичним особам приватного права), з якими налагоджено співпрацю щодо надання безоплатної правової допомоги;
· проведено 89 правопросвітницьких заходів.
· розміщено у ЗМІ 100 інформаційних матеріалів з питань надання БПД.
· надано  5  клієнтам доступ до електронних сервісів Мін’юсту. 
Таблиця 2. Інформація щодо окремих показників діяльності місцевого центру в розрізі бюро
	№ з/п
	Найменування МЦ та Бюро
	Кількість здійснених виїздів мобільних пунктів/осіб, що отримали правову допомогу
	Кількість діючих дистанційних пунктів/осіб, що отримали правову допомогу
	Кількість ОМС та установ - провайдерів БПД, яким надано методичну допомогу 
	Кількість проведених право-просвітницьких заходів
	Кількість клієнтів, яким надано доступ до електронних сервісів МЮ
	Кількість інформаційних матеріалів, розміщених у ЗМІ

	1
	Разом по МЦ, в тому числі:
	89 / 469
	4 / 11
	27
	89
	5
	100

	2
	МЦ
	26 / 149
	4/11
	10
	42
	1
	55

	3
	Відділ «Апостолівське БПД»
	15 / 88
	0/0
	4
	9
	0
	4

	4
	Відділ «Жовтоводське БПД»
	1 / 1
	0/0
	1
	6
	4
	17

	5
	Відділ «П’ятихатське БПД»
	18 / 90
	0/0
	3
	15
	0
	9

	6
	Відділ «Криворізьке БПД»
	29 / 141
	0/0
	9
	17
	0
	15








У приміщенні Муніципального центру послуг м.Кривого Рогу у звітному періоді були здійснені наступні виїзні прийоми: 











Організація роботи виїзних прийомів громадян для мешканців віддалених районів, в тому числі сільських, селищних, міських радах, райдержадміністраціях





   Для розширення доступу до безоплатної правової допомоги для вразливих верств населення увага приділялась зокрема роботі з внутрішньо переміщеними особами, учасниками АТО, особами з інвалідністю, малозабезпеченими особами. Забезпечено стабільну, згідно з графіком, роботу мобільних консультаційних пунктів.
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� Публічна презентація результатів роботи





�Иллюстрация � SEQ "Иллюстрация" \* ARABIC �1�: Зустріч за результатами моніторингу УГСПЛ





�Брейншторм "Правова освіта очима молоді"





�Воркшоп "Правозахист в дії" (м.Апостолове)





�Брейншторм "Правова освіта очима молоді"





�Круглий стіл з ГО





�Навчання з депутатами Покровського району





�Зустріч з представниками закладів вищої освіти





�о"





�ГО "Основи свідомості"





�Робоча зустріч щодо співпраці юридичних клінік





�Робоча зустріч з деканом Криворізького факультету Дніпропетровського університету ВС





�Участь студентів у прийомах громадян





�Біг-борд в м.Апостоловому





�Банер в м.Зеленодольську





�


Плакати для відділів пробації м. Кривого Рогу





�Плакати на станціях швидкісного трамвая





�Участь у засіданні громадської ради Криворізького району





�Нагороджені працівники МЦ








_1585036730.xls
Диаграмма1

		чоловіки

		жінки



Столбец1

Розподіл клієнтів Першого криворізького місцевого центру з надання БВПД за статтю

716

1278



Лист1

				Столбец1

		чоловіки		716

		жінки		1278






_1585036817.xls
Диаграмма1

		до 18 років

		18-35 років

		35-60 років

		понад 60 років



Столбец1

Розподіл клієнтів Першого криворізького місцевого центру з надання БВПД за віком

6

465

948

575



Лист1

				Столбец1

		до 18 років		6

		18-35 років		465

		35-60 років		948

		понад 60 років		575






_1584887068.xls
Диаграмма1

		інше цивільне

		соціальне забезпечення

		спадкове

		сімейне

		трудове

		адміністративне

		земельне

		договірне

		житлове

		виконання судових рішень

		інше

		неправове питання

		медичне



Столбец1

758

391

321

395

172

72

109

129

206

172

303

27

24



Лист1

				Столбец1

		інше цивільне		758

		соціальне забезпечення		391

		спадкове		321

		сімейне		395

		трудове		172

		адміністративне		72

		земельне		109

		договірне		129

		житлове		206

		виконання судових рішень		172

		інше		303

		неправове питання		27

		медичне		24






_1584885940.xls
Диаграмма1

		малозабезпечені особи

		ветерани

		інваліди

		діти, позбавлені батьківського піклування

		внутрішньо переміщені особи

		особи, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною

		діти сироти

		діти



Столбец1

116

28

31

5

6

1

2

39



Лист1

				Столбец1

		малозабезпечені особи		116

		ветерани		28

		інваліди		31

		діти, позбавлені батьківського піклування		5

		внутрішньо переміщені особи		6

		особи, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною		1

		діти сироти		2

		діти		39






