ІНФОРМАЦІЙНА ДОВІДКА 
щодо виконання Першим криворізьким місцевим центром з надання БВПД локального плану заходів на 2 квартал 2018 року
з виконання Регіонального плану надання безоплатної правової допомоги 
в Дніпропетровській області на 2018 рік.
ЗМІСТ:

Розділ 1. Основні заходи, що були здійснені за пріоритетними напрямами:

Пріоритет І. Переорієнтація системи з надання БПД на посилення правової спроможності громад.

[1.1.] Зустріч з представниками громад.  

[1.2.] Моніторинг ЗМІ.

[1.3. - 1.6]   Проведення правопросвітницьких заходів для громад та спільнот, зокрема щодо можливостей вирішення проблем у правовий спосіб; змісту основних реформ, що проводяться Урядом України.

[1.7.]  Розробка та розповсюдження інформаційних матеріалів

Розділ 2.  Створення мережі параюристів - виявлення авторитетних осіб з неповною юридичною або вищою освітою на території громад міст, селищ, сіл для залучення їх в якості параюристів, залучення таких осіб до консультування громади з визначених правових питань (робочі зустрічі з громадськими діячами, створення карти партнерських організацій).
Розділ 3. Проведення заходів з регулярного висвітлення діяльності МЦ.

Розділ 4. Розширення доступу до БПД шляхом забезпечення роботи дистанційних пунктів.

Розділ 5. Забезпечення належної якості послуг.

Пріоритет ІІ. Створення ефективної системи управління правовими знаннями та розвиток людського потенціалу.

Пріоритет ІІІ. Децентралізація системи БПД.

Пріоритет IV. Поступовий перехід від моделі залучення адвокатів ex officio до моделі офісів громадського захисту у кримінальних провадженнях.

Пріоритет V. Розбудова комплексної інформаційно-аналітичної системи забезпечення надання безоплатної правової допомоги (КІАС) та впровадження інших новітніх інформаційних технологій.

Розділ ІІ. Результативні показники діяльності.

Розділ І. Основні заходи, що були здійснені за пріоритетними напрямами:
Пріоритет І. Переорієнтація системи з надання БПД на посилення правової спроможності громад.

[1.1.]   Проведення правопросвітницьких заходів для громад та спільнот, зокрема щодо можливостей вирішення проблем у правовий спосіб; змісту основних реформ, що проводяться Урядом України
Моніторинг для виявлення правових потреб громади
Відбувається постійний моніторинг преси, соцмереж для збору інформації про правові потреби громади. Таким чином було виявлено проблеми щодо захисту прав споживачів комунальних послуг м. Кривого Рогу, Жовті Води, Зеленодольська. Постійно здійснюється моніторинг сервісів направлення петицій на сайтах “Рупор міста”, “Розумне місто”, виконкому Криворізької місткої ради щодо виявлення проблем, які найбільше турбують громаду м. Кривого Рогу. Вивчається контент газет “Пульс”, “Домашня газета”, ”Червоний гірник” (Кривий Ріг), “Жовті Води”, “Жовтоводські вісті” (Жовті Води), “Злагода” (П'ятихатський район), “Апостолівські новини”, “Громада Тудей” (Апостолівський район), сайтів 0564, “Перший криворізький”, “Весь Кривий Ріг”,  друкованого видання газета "Злагода" та офіційного сайту П'ятихатської РДА, здійснюються та моніторяться публікації в групах “Земляки з Криворіжжя”, “Кривой Рог”, “Кривий Ріг проти диктатури”, “Кривий Ріг: захист прав”, “Інгулець”, “Тернівчани”, “Земляки з Тернівського району”, “Союз Блокпост”, “Громадська рада при Криворізькій РДА”, “Координаційний центр допомоги учасникам АТО”, “Дніпропетровська асоціація об'єднань учасників АТО”,    "Жовті Води: на захисті прав", "П'ятихатщина: на захисті прав", "Моя Апостолівщина", “Апостолівщина без цензури”, “Апостолівська ОТГ”, "Зеленодольська громада в дії", "Громадська рада при Криворізькій РДА"у соцмережі Фейсбук тощо. Інформація про конкурси, проекти наводиться в регіональних групах, розсилається активним громадським діячам та параюристам. 
За результатами моніторингу ЗМІ, звернень до центру БВПД, звернень до орагнів місцевого самоврядування складено наступну карту правових потреб.
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Реагування на правові проблеми громад
Моніторинг ЗМІ, сайтів прийому петицій виконкому Криворізької міської ради, "Розумне місто" проводиться постійно, за результатами моніторингу визначаються правові потреби громади. Так, за результатами моніторингу було виявлено таку проблему, як водопостачання с. Новопілля, задля вирішення якої фахівці Бюро взяли участь у загальних зборах громади, прокомунікували з усіма сторонами та підготували рекомендації, проінформували мешканців про правові інструменти вирішення проблеми.
У рамках загальнонаціонального проекту Я МАЮ ПРАВО, з метою попередження корупції в освіті проводились інформаційні зустрічі зі студентською та учнівською молоддю, під час яких розповсюджувались інформаційні буклети щодо попередження корупції в освіті. 

Для посилення участі громадськості у прийнятті рішень на місцевому рівні розповсюджуються довідники “Інструменти впливу на владу”, “Як писати інформаційний запит?”, розроблено брошури “Звернення громадян”, “Доступні інструменти захисту своїх прав”, презентацію “Як захищати свої права?”. У куточку самоосвіти Першого криворізького МЦ розміщено: матеріали про захист прав споживачів комунальних послуг, інструменти захисту своїх прав, спадкування, звернення до ЄСПЛ. У зоні фронт-офісу демонструються соціальні ролики про те, як захищати свої права шляхом звернення до центрів БПД. 
З метою вивчення думки населення про доступність безоплатної правової допомоги проводиться соціологічне опитування, відповідні листи з проханням розмістити матеріали на сайтах органів влади розіслані в усі органи місцевого самоврядування як Кривого Рогу, так і прилеглих районів. У соціальній мережі Фейсбук, на сайтах органів влади та інформаційних порталах було розміщено повідомлення щодо проведення соціологічного опитування. В опитуванні взяли участь 52 особи: 69,2% - мешканці Кривого Рогу, 5,9% - м. Жовті Води, 5,8% - мешканці Апостолівського району, 11,5% - мешканці П'ятихатського району, 3,8% - мешканці Криворізького району. Ще одне анкетування у рамках загальнонаціонального проекту Я МАЮ ПРАВО: заповнено 42 анкети. Для вивчення соціологічного зрізу проводяться консультації між виконкомом Криворізької міської ради, Першим криворізьким МЦ БВПД та Криворізьким державним педагогічним університетом.
Враховуючи зміни в законодавстві у сфері захисту прав дітей, підготовлено інформаційне наповнення щодо посилення відповідальності за несплату аліментів та щодо захисту прав дітей. У порівняння з минулим роком кількість звернень щодо захисту прав дітей зросла в 20 разів.

Для проведення інформаційної кампанії СтопНасильство розповсюджено плакати та буклети щодо запобігання та протидії домашньому насильству, взято участь у робочих зустрічах, круглих столах, здійснено виїзд до Кризового центру для жінок, які постраждали від насильства, проведено робочу зустріч з патрульною поліцією.

Для підтримки розвитку батьківського самоврядування організовано круглий стіл для директорів шкіл із залученням консультанта Консультаційного центру з питань законодавства для ГО та надано методичну допомогу.
Для попередження булінгу та належного реагування на такі випадки підготовлено матеріал та розіслано для публікації в ЗМІ, на сайтах органів влади та шкіл.
Для покращення компетенції педагогів у галузі «Громадянська освіта» розповсюджено підбірку матеріалів, посібників в електронному вигляді щодо освіти у сфері прав людини, громадянської освіти.
1.1. З метою правопросвітництва населення проводились (бралась участь) у заходах для громад та спільнот, зокрема щодо можливостей вирішення проблем у правовий спосіб; змісту основних реформ, що проводяться Урядом України. Упродовж звітного періоду було проведено наступну роботу:
Зустрічі з представниками громад, участь у зборах, нарадах, які організовуються громадами з метою визначення проблемних питань у їх взаємодії з органами державної влади, органами місцевого самоврядування, підприємствами, установами та організаціями у межах територіальної юрисдикції МЦ, формування та підтримка в актуальному стані «карти правових потреб» (у т.ч. на виконання загальнонаціонального проекту "Я маю право!")
03.04.2018 участь у засідання міської методично-координаційної ради з правової освіти населення у виконкомі Криворізької міської ради. 

06.04.2018 круглий стіл громадськості та представників закладів вищої освіти за участю координаторки ГО “Українська Гельсінська спілка з прав людини” О.Козорог на тему “Школа — територія прав людини”. 
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11.04.2018 участь у зустрічі з представником ГС “Реанімаційний пакет реформ І.Омеляном та громадськими організаціями міста. 

26-27.04.2018 інформування стейкхолдерів щодо надання БВПД особам, постраждалим від домашнього насильства під час участі в семінарі на запрошення виконкому Криворізької міської ради. 

18.05.2018 участь у зустрічі з громадськими діячами Криворіжжя під час презентації індексу демократичності м. Кривого Рогу в рамках проекту “Громадяни в дії”. 
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22.05.2018 фокус-група за участю Криворізького ЦСССМ, УПСЗН, Криворізького центру зайнятості, ГО “Фонд “Професійний розвиток” на тему проблем громади та соціального підприємництва. 

05.06.2018 участь у конференції з нагоди відкриття центру для осіб, постраждалих від насильства. 

08.06.2018 участь у презентації моніторингу юридичної клініки КЕІ. 

20.06.2018 участь у презентації результатів проекту щодо реінтеграції переселенців у Кривому Розі.
Реагуючи на запити від представників ЗМІ були надані коментарі на радіо та телебачення щодо: 

- призначення субсидій (А.Клімова);

- трудових прав неповнолітніх (А.Клімова);

- результатів роботи Першого криворізького  МЦ БВПД;

- порядку звернення до центрів БВПД та розширення кола осіб (Н.Кожем’яка);

- стосовно виїзду дітей за кордон, стосунків з газопостачальником, розлучення, порядку нарахування субсидій, трудових прав неповнолітніх (Жовтоводське бюро).
           1.2 Постійно здійснюється моніторинг ЗМІ, у т.ч. криворізьких ТРК "Рудана", "Криворіжжя", "Первый городской", сайту 0564, Перший криворізький, сайтів виконкомів райрад та Криворізької міської ради, Криворізького ресурсного центру, друкованих ЗМІ "Домашня газета", "Червоний гірник", "Пульс", "Шахтар Кривбасу", друкованих видань та інтернет-ресурсів Апостолівського району:  "Апостолівські новини", громадсько-політичного видання "Твоя газета" GROMADA.TODAI, офіційних сайтів Апостолівської, Зеленодольської, Грушівської, Нивотрудівської ОТГ та офіційного сайту Апостолівської районної ради й Апостолівської райдержадміністрації, друкованих видань м.Жовті Води: газета "Жовті Води", "Трудова слава", "Жовтоводські вісті" та офіційного сайту Жовтоводської міської ради, ЗМІ Криворізького району: газети "Сільське криворіжжя" та офіційного сайту Криворізької РДА, ЗМІ П’ятихатського району: газети "Злагода" та офіційного веб-сайту П'ятихатської РДА
           Також проводиться моніторинг регіональних груп у соцмережі Фейсбук: Моя Апостолівщина, Зеленодольська громада в дії, Досвітні вогні, Земляки з Криворіжжя, Кривой Рог, Жовті Води: на захисті прав, П'ятихатщина: на захисті прав, Апостолівська ОТГ тощо.
1.3  Проведення правопросвітницьких заходів:
Апостолівським бюро правової допомоги проведено:
[image: image13.jpg]MepLunin KprBopi3bkuli LeHTp BB/,
KapTa npasoBux notpe6 M. >KoBTiBo

48,5 TUC.HaceneHHs)

- 3axuCT npaB CNoXuBaYyiB KOMyHa/IbHUX NOCAYT, Y T.4.
HapaxyBaHHs 3a ras 3a 3ara/lbHo6yAMHKOBUMU Npunagamu
061Ky, BCTAaHOB/IEHUMY 6€3 3ro/un CMiBBACHUKIB
6araTokBapTUpHUX ByAVHKIB, 3MiHa B O/HOCTOPOHHBLOMY MOPSAKY
PeX1My HapaxyBaHHsi 06'€MiB MPUPOAHOTO rasy - 3a rpPaHUYHNMI
HopMamu;

- BuBiNbHEHHs NpaLiBHUKIB y 3B'A3KY i3 3MiHaMu B opraHisaLif
BUPOGHMLTBA i npaui AN «Cxig M3K» M. XoBTi Boau
-CTATHEHHS a/lIMEHTIB Ha YTPUMaHHS AUTUHY;

- PosipBaHHs Wwio6by;

- OchopMAeHHs XUTNOBOI cy6enaji;

- MpuMycoBe 3HATTA 3 peecTpaLlii MiCLisi NPOXVUBaHHS;

- Mpu3HaueHHs Ta nepepaxyHok NeHcir;

- 3aKOHHUi1 BN/IMB Ha GOPXHUKA, LLO HE NaTUTb aniMeHTH;
- floctyn ao Peectpis MiH'locTy;

- BUKOHaHHS pillieHHs cyy 3a kaTeropieto «[iTu-BiiiHu»;

- BcTaHOBNEHHS iHAMBIAYaIbHUX NiYNIBbHUKIB rasy ocobam, SiKum
BCTaHOB/EHO 3arasibHOGYAHKOBWIA;



16 квітня 2018 року головний спеціаліст Апостолівського бюро безоплатної правової допомоги Інна Мазна на семінарі, що проводився Апостолівським районним центром зайнятості розповіла присутнім про порядок отримання безоплатної правової допомоги, про зміни в діючому законодавстві України щодо відповідальності за несплату аліментів на дітей та про реалізацію загальнонаціонального право просвітницького проекту «Я МАЮ ПРАВО». Громадянам роздані візитівки Апостолівського бюро та буклети з правовими порадами.
[image: image14.jpg]MepLunii KpuBopI3bkuii LleHTp BB/,
KapTa npasosux notpe6 M. Kpvisoro Pory

* CnajgkyBaHHs

« 3axucT NpaB NoTEpPNiNNX y KpUMiHaNbHOMY NPOBaKEHHI

« MepepaxyHok neHcif

« 3a60oproBaHicTb i3 3apo6iTHOT NNaTK, OCKaPXKEHHS
3BiNIbHEHHS 3 PO6OTY.

« Hesroga 3 Bumoroto KIl “Kpne6acBogokaHan” cTOCOBHO
BWHECEHHS NiYN/IbHMKA 32 MEXi [JOMOBO/IOAIHHS

« OcKkap)XeHHs akTiB Mpo NopyLUeHHs Ta WTpadis,
HaknageHux niunpwemcrsamm»nomaqanbHmKaMM

« 3a6oproBaHicTb 3a kpeguTom

« BcTtaHoBneHHs hakTy pOANHHIX BiHOCUH

« PosipBaHHs LWNGY, BCTAHOBNEHHSA GaTbKiBCTBA,
no36aB/ieHHs1 6aTbkiBCbKUX NpaB

« HeBHeceHHs BigomocTeii B EPJIP

« OcKkap)XeHHs NOCTaHOB MPO aAMIHNPaBOMOPYLUIEHHSA

« 3axucT npas notepninux B 4TI

« PeecTpallis rpomMazcbkux opraHisalii 6aTbkis

o ByniHr B y4HIBCbKNX KONEKTUBAX

M. Kpusuit Pir
(650 Tuc. HaceneHHs)



17 квітня 2018 року головним спеціалістом Апостолівського бюро безоплатної правової допомоги Інною Мазною здійснений виїзний прийом в Нивотрудівській об’єднаній територіальній громаді за місцем проживання громадянки з обмеженими фізичними можливостями. Також в цей день проведена робоча зустріч з працівниками виконавчого комітету ОТГ та головою Нивотрудівської ОТГ Любченком О.О..
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(650 Tuc. HaceneHHs)

MepLunii KpuBopI3bkuii LleHTp BB/,
KapTa npasosux notpe6 M. Kpvisoro Pory

- HapaxyBaHHS! XUTN0BUX CyGCuajit;

- NepepaxyHoK NeHcii 3a BikoM, 3a cnuckamu 1,2;

- cropu 3 6aHkam¥ Lo 10 KpeAUTHOT 3a60proBaHoCTi;

- 3aXMCT NpaB CMOXMBaYiB KOMyHasIbHWUX NOC/YT (CKapru Ha
Aii razonocTavanbHOT KOMNaHii 3 BCTAHOBNEHHS
3arasibHO6YAMHKOBUX NiYUBHVKIB 3aMiCTb iHAVBIAYaNbHNX,
HapaxyBaHHs Heo6rpyHToBaHoi aboHnnaTty 3a ras),
HenpaBoMipHi Aii/6e3AisNbHICTb NPaLiBHUKIB KOMYHaIbHNX
nignpuemcTs;

- 3a6e3neyeHHs npasa AjTeil 3 iHBa/lAHICTIO Ha iHK/1I03VBHE
HaBYaHHS,

; - OTPUMAHHS XUTNa Ta 3eMeIbHUX Ail’lﬂHOK ansa yHaCHVIKiB
60oioBUX fjif;

- nepepaxyHoK NeHciit

- CTArHEHHs aniMeHTiB

- BTpaTa npasa KOpuUCTYBaHHS! XXMTI0BUM NPUMILLEHHAM/-
3HATTA 3 peecTpalii 3a pilleHHAM cyy
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02 травня 2018 року в головний спеціаліст Апостолівського бюро правової допомоги Костенко Ольга провела лекційне заняття з учнями ДПТНЗ «Апостолівський центр підготовки та перепідготовки робітничих кадрів» на тему: «Протидія та запобігання домашньому насильству"

5 травня 2018 року спеціалісти Апостолівського бюро безоплатної правової допомоги Першого Криворізького місцевого центру з надання БВПД Інна Мазна та Ольга Костенко провели вуличне інформування громадян міста про їх право на безоплатну правову допомогу. Громадянам надана інформація про порядок звернення за безоплатною правовою допомогою, про загальнонаціональний проект Мінюсту «Я МАЮ ПРАВО», роздані буклети з правовими порадами, візитівки Апостолівського бюро
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07.05.2018 в приміщенні Апостолівського районного відділу з питань пробації пройшла робоча зустріч начальника відділу Гулковського Сергія Вікторовича з представником Апостолівського бюро правової допомоги Мазною Інною Петрівною. 
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15 та 16 травня 2018 року спеціалістом Апостолівського бюро безоплатної правової допомоги спільно з фахівцями Апостолівського районного відділу пробації були проведені лекційні заняття з учнями 7-8 класів Апостолівської школи №3 та студентами Апотолівського центру підготовки та перепідготовки робітничих кадрів на тему «Захист прав дитини та порядок звернення до суду», «Юридична відповідальність. Причини правопорушень серед підлітків та їх попередження». Також під час занять підлітки переглянули документальний фільм «Життя це вибір» та отримали буклети від Апостолівського бюро правової допомоги про права дітей.
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23 травня 2018 року спеціалістом Апостолівського бюро безоплатної правової допомоги Інною Мазною проведено лекційне заняття з старшокласниками Мар᾽янської ЗОШ №1 на тему: права дітей, адміністративна та кримінальна відповідальність неповнолітніх. Дітям роздані буклети з роз᾽ясненнями про права дітей та протидію боулінгу
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22 травня 2018 року спеціалістом Апостолівського бюро безоплатної правової допомоги Інною Мазною на семінарі в районному центрі зайнятості громадянам надана інформація про порядок надання безоплатної правової допомоги та про загальнонаціональний проект Мінюсту «Я МАЮ ПРАВО».
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1 червня 2018 року дітей привітали зі святом представники районної, міської влади, а також Апостолівського бюро безоплатної правової допомоги. 

Також в рамках Загальнонаціонального проекту «Я МАЮ ПРАВО» присутні на даному заході були проінформовані про право на отримання безоплатної правової допомоги та отримали буклети з контактними даними Апостолівського бюро правової допомоги та номером гарячої телефонної лінії єдиного контакт-центру.
5 червня 2018 року в селі Запорізькому на громадських слуханнях представник Апостолівського бюро безоплатної правової допомоги проінформувала присутніх про порядок надання безоплатної правової допомоги про загальнонаціональний проект «Я МАЮ ПРАВО», надала буклети Апостолівського бюро безоплатної правової допомоги з контактними даними бюро правової допомоги та правовими роз’ясненнями.
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Благодійний фонд «ПРАВО НА ЗАХИСТ» наші надійні партнери. Ми плануємо проведення інформаційних сесій для внутрішньо переміщених осіб по Апостолівському району: такі сесії вже проведені в місті Зеленодольськ та Апостолове, в кінці червня плануємо провести в селі Мар'янському.
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25 червня 2018 року спеціалістом Апостолівського бюро безоплатної правової допомоги на семінарі в районному центрі зайнятості громадянам надана інформація про порядок надання безоплатної правової допомоги та про загальнонаціональний проект Мінюсту «Я МАЮ ПРАВО».
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26 червня 2018 року фахівцем Апостолівського бюро безоплатної правової допомоги Інною Мазною проведена робоча зустріч з колективом Апостолівського Центру соціальних служб дітей, сім᾽ї та молоді, на заході було обговорено найактуальніші питання з якими звертаються громадяни, це насамперед питання психологічної та юридичної підтримки молодим сім’ям з дітьми. 
Криворізьким бюро правової допомоги проведено: 
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05.04.2018 у Радушанській селищній раді, на запрошення начальника відділу соціальної роботи Криворізького районного центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді Логвінової Ірини Миколаївни, головним спеціалістом Криворізького бюро Оніщук К.Ю. взято участь у засіданні круглого столу на тему «Потреби демобілізованих учасників АТО».
[image: image26.jpg]
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03.05.2018 начальником Криворізького бюро правової допомоги                    Волкобой І.С. проведено зустріч у робочому форматі з начальником Покровського районного сектору Центрального міжрегіонального відділу з питань пробації              м. Кривий Ріг ПС МРУ з питань виконання кримінальних покарань та пробації Міністерства юстиції Косяк Оленою Олександрівною. Під час зустрічі було надано інформацію щодо напрямку діяльності БПД, висвітлено детально категорії осіб, які мають право на безоплатну вторинну правову допомогу за участю адвоката. В межах реалізації право просвітницького проекту «Я МАЮ ПРАВО!» було проведено інформування та розповсюджено інформаційні буклети.

08.05.2018 робоча зустріч у Покровському районному в місті відділі РАЦС: обговорили спільні дії щодо реалізації загальнонаціонального правопросвітницького проекту "Я маю право!".
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16.05.2018 під час проведення спільного прийому громадян, з Начальником Криворізького районного відділу державної виконавчої служби Приходько Т.М. надавались роз'яснення щодо порядку прийняття та оформлення спадщини, можливостей зняття з місця реєстрації осіб, внесення змін в актові записи і т.д. Крім того відвідувачів було проінформовано про проект " Я МАЮ ПРАВО" та надано відповідні інформаційні матеріали. Надані буклети для розповсюдження серед відвідувачів на місцях, флаєри з координатами Криворізького БПД, а також обговорено основні напрямки реалізації проекту «Я МАЮ ПРАВО».
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17.05.2018 начальником Криворізького бюро правової допомоги Волкобой І.С. проведено спільний прийом громадян з В.О. начальника відділу Тернівського районного у місті Кривому Розі відділу ДРАЦС Ткач О.Г. Під час проведення консультацій надавались роз'яснення, щодо порядку прийняття та оформлення спадщини за заповітом оформленим Сільськими Радами, внесення відомостей до Єдиного реєстру заповітів та спадкових справ та внесення змін в актові записи і т.д. Крім того відвідувачів було проінформовано про проект "Я МАЮ ПРАВО" та надано відповідні інформаційні матеріали. Надані буклети для розповсюдження серед відвідувачів на місцях, флаєри з координатами Криворізького БПД, а також обговорено основні напрямки реалізації проекту «Я МАЮ ПРАВО».
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18.05.2018 начальник Криворізького бюро правової допомоги Волкобой І.С. завітала до Університету ІІІ віку територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Покровського району з лекцією «Правова освідченність криворіжців похилого віку». Під час зустрічі було надано інформацію щодо напрямку діяльності системи БПД, висвітлено детально категорії осіб, які мають право на безоплатну вторинну правову допомогу за участю адвоката. В межах реалізації право просвітницького проекту «Я МАЮ ПРАВО!» було проведено інформування та розповсюджено інформаційні буклети. Під час зустрічі були надані роз’яснення з багатьох питань, а саме встановлення лічильників та порядок оскарження в судовому порядку нарахувань ПАО «Криворіжгаз».

30.05.2018 начальником Криворізького бюро правової допомоги Волкобой І.С. проведено зустріч у робочому форматі з начальником Криворізького районного сектору (з питань пробації) Центрального міськрайонного відділу м. Кривого Рогу Південно – Східного міжрегіонального управління з питань виконання кримінальних покарань та пробації Міністерства юстиції Горбенком Олександром Вікторовичем. Під час зустрічі було надано інформацію щодо напрямку діяльності БПД, висвітлено детально категорії осіб, які мають право на безоплатну вторинну правову допомогу за участю адвоката. В межах реалізації право просвітницького проекту «Я МАЮ ПРАВО!» було проведено інформування та розповсюджено інформаційні буклети.
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30. 05. 2018 напередодні Міжнародного Дня захисту дітей, який відзначається 1 червня, Начальником Криворізького бюро правової допомоги Волкобой І.С. спільно з представниками Центрального міськрайонного відділу уповноваженого органу з питань пробаціі                  м. Кривого Рогу та із фахівцями Криворізького міського центру соціальних служб у справах сім`ї , дітей та молоді відвідали Криворізький дитячий будинок - інтернат для дітей-сиріт і дітей, які залишилися без піклування батьків. Всі діти отримали солодкі подарунки та іграшки. 
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05.06.2018 в с. Широке у рамках виїзного прийому відбулася спільна зустріч головного спеціаліста з надання безоплатної правової допомоги Шкурупій Я. А. та представників управління соціального захисту населення Криворізької райдержадміністрації в особі начальника відділу прийому громадян Кравець О. В та провідного спеціаліста відділу прийому громадян Жиян К. С. 

08.06.2018 начальником Криворізького бюро правової допомоги Волкобой І.С. спільно з начальником Криворізького районного сектору (з питань пробації) Центрального міськрайонного відділу м. Кривого Рогу Південно – Східного міжрегіонального управління з питань виконання кримінальних покарань та пробації Міністерства юстиції Горбенком О.В. та Фахівцем з питань соціальної роботи Центрального МРВ з питань пробації          м. Кривого Рогу Осиповою О.М. проведено годину інформування громадян, які перебувають на обліку у вищевказаному відділі пробації. 
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18.06.2018 начальником Криворізького бюро правової допомоги Волкобой І.С. проведена робоча зустріч з керівником Центру Художньо – естетичної творчості дітей та юнацтва «Орфей» Юлією Семеновою. В ході робочої зустрічі обговорено питання співпраці щодо поширення інформації про надання безоплатної правової допомоги та проведення спільних заходів в рамках загальнонаціонального правопросвітницького проекту "Я МАЮ ПРАВО" .
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18-19 червня 2018 року в Криворізькому районному центрі зайнятості відбувалися виїзні прийоми громадян та зустріч з жінками та особами з інвалідністю, які перебувають на обліку в РЦЗ, в ході яких доведено інформацію про порядок звернення з метою отримання БВПД та проведено правову бесіду на тему "Домашнє насильство" та «Соціальні стандарти 2018». В межах реалізації право просвітницького проекту «Я МАЮ ПРАВО!» було проведено інформування та розповсюджено інформаційні буклети.

19.06.2018 фахівцем Криворізького бюро правової допомоги Шкурупій Я.А. здійснений виїзд за місцем проживання пенсіонера для надання адресної правової допомоги. Консультація надана з питання перерахунку пенсії по пільговому пенсійному забезпеченню Списку №1. Пенсіонера проінформовано про порядок надання безоплатної правової допомоги та про загальнонаціональний правопросвітницький проект "Я МАЮ ПРАВО".
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20.06.2018 відбулася зустріч головного спеціаліста відділу Криворізького бюро правової допомоги Шкурупій Я.А. з головою Кодій Ніною Павлівною та членами Первинної організації ветеранів житлового масиву «Зарічний», обговорено питання умов призначення субсидії за рішенням комісії УПСЗН на 2018 рік. Громадянам розповсюджена інформація та буклети про порядок надання безоплатної правової допомоги та про загальнонаціональний правопросвітницький проект "Я МАЮ ПРАВО".
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У 17-ій танковій бригаді 20.06.2018 проведено робочу зустріч з керівництвом та інформування особового складу про доступ до безоплатної правової допомоги:
- про цілодобову гарячу лінію 0-800-213-103;
- про портал державних послуг iGov.org.ua (звернення за безоплатною первинною правовою допомогою);

- адреси центрів з надання безоплатної правової допомоги у Кривому Розі (вул. Качалова,2; просп. Героїв-підпільників, 1а; вул. Станіслава Конткевича, 37).

Також розказали керівникам підрозділів про право ветеранів війни на призначення адвоката, гарантованого державою, та позитивні історії захисту прав учасників бойових дій та інших осіб, які мали право на безоплатну вторинну правову допомогу. Бажаємо нашим захисникам миру, здоров'я, добробуту! А в разі порушення прав, знайте: Безоплатна правова допомога - поруч!
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21.06.2018 під час проведення спільного прийому громадян, з Начальником Інгулецького районного у місті Кривому Розі відділу ДРАЦС Гришиною О.М. надавались роз'яснення щодо порядку прийняття та оформлення спадщини, можливостей зняття з місця реєстрації осіб, надання субсидії і т.д. Крім того відвідувачів було проінформовано про проект " Я МАЮ ПРАВО" та надано відповідні інформаційні матеріали. Надані буклети для розповсюдження серед відвідувачів на місцях, флаєри з координатами Криворізького БПД, а також обговорено основні напрямки реалізації проекту «Я МАЮ ПРАВО».
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19.06.2018 селище без попередження відключили від водопостачання.  Дитячий садочок та школа без води. Працівники підприємства  КП« Кривбасводоканал» без попередження, таємно не попередивши ні В.о. Голови СР Пахарєву Ларису Анатоліївну, ні  начальника КП ЖКП «Новопілля» Партизан Леоніда Миколайовича, відключили від водопостачання.  Мешканці селища зібрались на мітингу біля Новопільської СР для колективного вирішення проблеми.  Під час зустрічі спеціалістом Криворізького бюро безоплатної правової допомоги Шкурупій Я.А. було надано інформацію, щодо напрямку діяльності БПД, висвітлено детально категорії осіб, які мають право на безоплатну правову допомогу за участю адвоката, надано інформацію про захист прав споживачів комунальних послуг, про цілодобову гарячу лінію 0-800-213-103, про портал державних послуг iGov.org.ua та адреси центрів з надання безоплатної правової допомоги у Кривому Розі. В межах реалізації правопросвітницького проекту «Я МАЮ ПРАВО!» було проведено інформування та розповсюджено інформаційні буклети.
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21.06.2018 правчині Криворізького бюро правової допомоги провели вуличне інформування мешканців Покровського району. Громадян проінформовано про порядок надання безоплатної правової допомоги та загальнонаціональний проект «Я МАЮ ПРАВО», надані буклети Криворізького бюро безоплатної правової допомоги з контактними даними та правовими роз’ясненнями.
22.06.2018 головний спеціаліст Криворізького бюро правової допомоги Шкурупій Я.А. прийняла участь у право просвітницькому семінарі на запрошення начальника Криворізького РАЦСУ за участі секретарів селищних рад Криворізького району.
Жовтоводським бюро правової допомоги проведено: 
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05.04.2018 громадські обговорення у виконкомі Жовтоводської міської ради з питання перейменування Дніпропетровської області на Січеславську. 
10.04.2018 виступ Жовтоводського бюро правової допомоги на ТРК "Жовта Річка": "Взаємовідносини між споживачами природного газу та ПАТ "Дніпропетровськгаз".

11.04.2018 участь у семінарі на тему «Гідна пенсія - соціальний стандарт» м. Дніпро

12.04.2018, 15.06.2018 участь у засіданні комісії з питань захисту прав дітей виконавчого комітету Жовтоводської міської ради.
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20.04.2018 участь Жовтоводського бюро правової допомоги у семінарі "Послуга патронат в Україні: суть, переваги та перспективи її розвитку (з досвідом запровадження патронату в м. Жовті Води)", який проводився у виконкомі Жовтоводської міської ради за підтримки МБО "Партнерство "Кожній дитині" та Дніпропетровського обласного ЦСССДМ , за участі представників об'єднаних територіальних громад Дніпропетровської області, спеціалістів районних/міських ССД та ЦСССДМ, представників соціальної сфери та громадськості м. Жовті Води.
27.04.2018 участь у засіданні Центру допомоги учасникам АТО та членам їх сімей у виконкомі Жовтоводської міської ради у виконкомі Жовтоводської міської ради 
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14.05.2018 у П’ятихатському міськрайонному відділі з питань пробації Жовтоводське бюро правової допомоги провели виїзний прийом для громадян, що перебувають на обліку. 

15.05.2018 Жовтоводське бюро правової допомоги виїзний прийом у Жовтоводській виправній колонії 26. 
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 15.05.2018 у П’ятихатському міськрайонному відділі з питань пробації проведено виховну годину для неповнолітніх, які перебувають на обліку у відділі пробації.
16.05.2018 робоча зустріч з начальником відділу захисту прав споживачів виконкому Жовтоводської міської ради Вікторією Жушман з питання виконання заходів згідно з Програмою з надання БВПД
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23.05.2018 правники Жовтоводського бюро правової допомоги прийняли участь в тренінгу з підвищення правової культури "Знаю. Вмію. Захищаю", який проходив в рамках проекта «Забезпечення діяльності правової допомоги для населення м. Жовті Води», учасників тренінгу проінформовано про забезпечення права на безоплатну правову допомогу мешканців міста Жовті Води в контексті захисту прав споживачів. 
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23.05.2018 правники Жовтоводського бюро правової допомоги прийняли участь в тренінгу з підвищення правової культури "Знаю. Вмію. Захищаю", який проходив в рамках проекту «Забезпечення діяльності правової допомоги для населення м. Жовті Води», учасників тренінгу проінформовано про забезпечення права на безоплатну правову допомогу мешканців міста Жовті Води в контексті захисту прав споживачів. 
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30.05.2018 здійснено виїзний прийом за місцем проживання жінки з обмеженими можливостями пересування з метою надання безоплатної первинної правової допомоги
30.05.2018 року у Жовтоводській міській філії Дніпропетровського обласного центру зайнятості проведено інформаційний семінар для осіб передпенсійного та пенсійного віку. Безробітних проінформовано про особливості виконання рішення суду, гарантованого державою, в тому числі за категорією «Діти війни».
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31.05.2018 в ком’юніті-центрі Жовтоводського міського Центру соціальної служби сім’ї дітей і молоді участь Жовтоводського бюро правової допомоги в діалоговій зустрічі «Інструменти діалогу, як засіб досягнення порозуміння».
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01.06.2018 правчині Жовтоводського бюро правової допомоги в День захисту дітей провели вуличне інформування дітей, підлітків та їх батьків в парку Слави.
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07.06.2018 участь у засіданні комісії з питань взаємодії суб'єктів соціальної роботи із сім'ями, що опинились в складних життєвих обставинах. Виявлення правових потреб мешканців громади. 
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07.06.2018 робоча зустріч з начальником юридичного відділу виконкому Жовтоводської міської ради.
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13.06.2018 у читальній залі Центральної бібліотеки КЗК «Жовтоводська ЦБС» відбулася робоча зустріч з працівниками бібліотечної системи м. Жовті Води – Ларисою Ізмоденовою та Анастасією Стороженко.
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13.06.2018 публічний звіт про результати роботи Жовтоводського бюро правової допомоги на телебаченні "Жовта Річка".

15.06.2018 на базі ком’юніті центру в Жовтоводському міському центрі соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді відбулась просвітницька робота на тему «Підготовка до самостійного життя», учасниками якого були діти-сироти, діти, позбавлені батьківського піклування, учні старших класів загальноосвітніх закладів міста. До проведення заходу було залучено спеціаліста Жовтоводського бюро правової допомоги, яка проінформувала дітей про види відповідальності, її дотримання як складової частини успішної соціалізації. 
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19.06.2018 у КВНЗ "Жовтоводський педагогічний коледж"проведено робочу зустріч зі студентами та працівниками навчального закладу, обговорено питання майбутньої співпраці. 
19.06.2018 участь у тренінгу з підвищення правової обізнаності для демобілізованих бійців АТО м. Жовті Води. 

20.06.2018 інформаційний семінар для учасників АТО в Жовтоводському міському Центрі зайнятості.
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20.06.2018 проведено робочу зустріч з представником БТ «Відродження», яка допомагає дітям з інвалідністю, Наталією Лукашовою з питання створення карти партнерських організацій.
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21.06.2018 у Жовтоводській міській філії Дніпропетровського обласного центру зайнятості проведено інформаційний семінар для внутрішньо переміщених осіб. 
27.06.2018 в ком’юніті-центрі Жовтоводського міського Центру соціальної служби сім’ї дітей і молоді участь Жовтоводського бюро правової допомоги в діалоговій зустрічі: «Порозуміння в громаді: з чого починати і як досягнути» в рамках проекту «Культура діалогу і конструктивної взаємодії в Україні» за підтримки Міністерства закордонних справ Німеччини та миротворчої організації РАХ (Нідерланди)

24.06.2018 до Дня Конституції України в читальній залі Центральної бібліотеки КЗК «Жовтоводська ЦБС» був проведений час державності «Конституція України – перепустка у світ гідного життя». 
П’ятихатським бюро правової допомоги проведено:
11.05.2018 - участь у заходах, присвячених відзначенню Міжнародного Дня Матері,  зустріч з матерями та вдовами загиблих воїнів АТО, їхніми близькими  родичами.
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17.05.2018 - спільно з П’ятихатським міськрайонним відділом з питань пробації проведено годину інформування для неповнолітніх, які перебувають на обліку у вищевказаному відділі пробації. Діти отримали від головного спеціаліста П'ятихатського бюро правової допомоги Валентина Косяна інформацію про цивільну та кримінальну відповідальність неповнолітніх, способи захисту власних прав, в тому числі за допомогою системи безоплатної правової допомоги, інформаційні буклети "Підлітку - про права", "Ти маєш право на захист від насильства"

23.05.2018 - участь у засіданні колегії П'ятихатської райдержадміністрації; 

26.06.2018  -  участь у заходах з нагоди святкування Дня Конституції України, які проводилися Територіальним центром соціального обслуговування. Присутні отримали інформацію про механізми захисту своїх прав за допомогою системи безоплатної правової допомоги та загальнонаціонального правопросвітницького проекту "Я МАЮ ПРАВО", інформаційні буклети та візитівки бюро;
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19.06.2018 – семінар для жінок, які працюють у Вишнівській селищній раді, на тему "Попередження домашнього насильства";

18.06.2018 в П'ятихатському районному центрі зайнятості відбувся черговий виїзний прийом громадян та зустріч з особами з інвалідністю, які перебувають на обліку в РЦЗ, в ході якої доведено інформацію про порядок звернення з метою отримання БВПД та проведено правову бесіду на тему: "Домашнє насильство: поняття, відповідальність, попередження";

25.06.2018 – робоча зустріч з головою громадської ради при П’ятихатській райдержадміністрації Сімченко Олександром, під час якої обговорено шляхи співпраці з громадськими організаціями району.
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Постійно здійснюється моніторинг друкованого видання газета "Злагода" та офіційного сайту П'ятихатської РДА, безпосередньо обговорюються проблемні питання в соціальних мережах на сторінках Фейсбук.

18.06.2018 - зустріч з особами з інвалідністю, які перебувають на обліку в П'ятихатському районному центрі зайнятості, в ході якої доведено інформацію про порядок звернення з метою отримання БВПД та проведено правову бесіду на тему:  "Домашнє насильство: поняття, відповідальність, попередження";

15.06.2018 – робоча зустріч з працівниками П’ятихатського міськрайонного відділу уповноваженого органу з питань пробації. Обговорено питання співпраці щодо поширення інформації про надання безоплатної правової допомоги та проведення спільних заходів в рамках загальнонаціонального правопросвітницького проекту "Я МАЮ ПРАВО";


20.06.2018 – робоча зустріч з працівниками  центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді з питання організації та проведення спільних правопросвітніх заходів в навчальних закладах П’ятихатського району щодо  попередження  домашнього насильства, шкільного булінгу та ін.
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31.05.2018  -  проведено тренінг для учнів 8 класів П'ятихатської ЗОШ № 3 на тему "Підлітки: правопорушення та відповідальність" та правову бесіду на тему "Булінг у школі: причини, наслідки та правила уникнення;
12.04.2018 – робоча зустріч з юристом П’ятихатської міської ради з питання реалізації проекту «Я МАЮ ПРАВО».
Створено карту партнерських організацій, що співпраціють з П’ятихатським бюро правової допомоги.

23.05.2018 надано звіт про роботу П’ятихатського бюро правової допомоги в рамках виконання програми надання безоплатної правової допомоги населенню району в ході проведення колегії П’ятихатської райдержадміністрації;

16.01.2018 - робоча зустріч з директором школи № 3 м. П’ятихаткиз наданням плакатів та буклетів "Я МАЮ ПРАВО" з питань захисту прав дітей;
На офіційному веб-сайті П'ятихатської районної ради розміщено інформаційні буклети в рамках правопросвітницького проекту "Я МАЮ ПРАВО!"; відеоролики "Я МАЮ ПРАВО" розміщені на сайтітелерадіостудії "Досвітні вогні" та транслюються на місцевому телебаченні.
 22.05.2018  та   21.06.2018 в рамках роботи мобільних консультаційних пунктів  на базі Саврівської та  Красноіванівської сільських  бібліотечних філій проведено  вуличне інформування для жителів села Савро П’ятихатського району та села Красноіванівка, під час яких розповсюджувались флаєри про надання БПД, інформаційні матеріали з інформацією про систему БПД та порядок доступу до БВПД, контактними даними бюро правової допомоги, буклети «Я МАЮ ПРАВО», буклети КЦ.
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26.06.2018 взято участь у заходах з нагоди святкування Дня Конституції України у  Територіальному  центрі соціального обслуговування, в ході яких  присутнім буда доведена інформація про діяльність П'ятихатського бюро правової допомоги, роз’яснено порядок отримання БПД та надано  інформаційні буклети та візитівки бюро.
Виїзні прийоми для мешканців віддалених районів:13.04.2018, 25.04.2018, 21.06.2018 - Красноіванівська СБФ; 27.04.2018 – Чистопільська СБФ; 04.05.2018,  19.06.2018 - Вишнівська ОТГ;  14.05.2018 - Миролюбівська СБФ; 22.05.2018 – Саврівська СБФ;  26.06.3018 – Територіальний центр соц.обслуговування.
 15.06.2018 – проведений виїзний прийом громадян у П’ятихатському міськрайонному відділі уповноваженого органу з питань пробації . В ході робочої зустрічі з працівниками відділу обговорено питання співпраці щодо поширення інформації про надання безоплатної правової допомоги та проведення спільних заходів в рамках загальнонаціонального правопросвітницького проекту "Я МАЮ ПРАВО";
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21.06.2018  проведено виїзний прийом у П'ятихатській ВК № 122.
 14.05.2018 - виїзний прийом на базі П'ятихатської районної організації Організації ветеранів України, в ході якого висвітлено питання про порядок  надання безоплатної правової допомоги ветеранам війни, надано інформаційні плакати, буклети, флаєри БПД та ЯМП;
18.05.2018 взято участь у роботі комісії по захисту прав дітей при райдержадміністрації. В ході засідань проведено консультування прийомних батьків та батьків-вихователів та доведено інформацію про надання БПД.

18.06.2018 проведено виїзний прийом громадян в П'ятихатському районному центрі зайнятості.
Правопросвітні заходи Першого криворізького МЦ:
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06.04.2018 тренінг для вчителів на тему “Школа — територія прав людини” за участю координаторки УГСПЛ О.Козорог, ГО “Основи свідомості” В.Фурманюка.
 24.04.2018 зустріч з педагогічним к[image: image69.jpg]


олективом КЗШ №65, робоча зустріч з психологом школи. 

26-27.04.2018 семінар щодо запобігання насильства при виконкомі Криворізької міської ради. 

27.04.2018 семінар для пенсіонерів у Територіальному центрі соціального обслуговування Довгинцівського району. 

11.05.2018[image: image70.jpg]


 семінар для двох груп пенсіонерів, які відвідують Територіальний центр Металургійного району (спільно з юридичною клінікою КЕІ).
 19.04.2018, [image: image71.jpg]


14.05.2018, 22.06.2018 семінари для осіб з інвалідністю та учасників АТО в Криворізькому міськрайонному центрі зайнятості на тему "Інструменти захисту прав", щодо торгівлі людьми тощо.
 05.06.2018, 08.06.2018, 15.06.2018, 18.06.2018, 19.06.2018, 21.06.2018, 25.06.2018 - зустрічі зі студентами, які підуть на практику в школи з Криворізького педуніверситету. Студенти усіх факультетів отримали [image: image72.jpg]


методичні матеріали для проведення правоосвітніх виховних заходів.
18.05.2018 навчання для пенсіонерів в рамках Університету третього віку в територіальному центрі Інгулецького району. 

23.05.2018 семінар у Криворізькому центрі зайнятості спільно з ГО “Громадське здоров'я”. 
[image: image73.jpg]


06.06.2018 інформаційна зустріч з ветеранами праці в бібліотеці №1 за участю юридичної клініки КЕІ. 

08.06.2018, 11.06.2018 - День відкритих дверей для школярів КЗШ №31. 

19.06.2018 воркшоп "Медіація" (спікер – А.Матвийчук).
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19.06.2018 відкрита лекція щодо діяльності Чугуївської правозахисної групи (спікер – Роман Лихачов). 

20.06.2018 семінар для військовослужбовців 17-ї танкової бригади.

26.06.2018 семінар щодо запобігання насильства та захисту прав жінок, які постраждали від насильства у Кризовому центрі для жінок.

1.4 Матеріали щодо проекту Я МАЮ ПРАВО розміщено на всіх сайтах райдержадміністрацій, виконкомів Криворізької міської та районних у місті рад, закладів середньої освіти, закладів вищої освіти. Щоденно публікується правова інформація на сторінці в Фейсбук, робляться розсилки матеріалів для сайтів органів місцевого самоврядування та ЗМІ. Усього здійснено 88 публікацій, у тому числі 5 на сайті Регіонального центру та Координаційного центру.
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13.04.2018 участь у Конгресі наукових робіт при КЗШ №72, де було презентовано розроблений вчителем 1-в класу проект “Великі права маленької дитини” та проведено флешмоб-інформування батьків та учнів про права та доступ до БВПД в Кривому Розі. 
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23.04.2018 зустрічі зі студентами двох груп Криворізького факультету Дніпропетровського університету внутрішніх справ. 

24.04.2018 зустріч з педагогічним колективом КЗШ №65, робоча зустріч з психологом школи. 

27.04.2018 участь у конференції та доклад на тему загальнонаціонального проекту “Я маю право!” при Донецькому юридичному інституті МВС України. 

02.05.2018 тренінг “Інструменти захисту прав” для педагогічного колективу КЗШ №130. 
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07.05.2018 тренінг для Школи лідерів Криворізького державного комерційно-економічного технікуму.
 10.05.2018 участь в нараді директорів Довгинцівського району, робоча зустріч з начальником та заступником начальника відділу освіти Довгинцівського району. 

10.05.2018 тренінг для одинадцятикласників К[image: image80.jpg]NPOBIAHMK

- AONOMOrk;
‘\V: DAL IOPHAMYHM



ЗШ № 130 спільно з ГО “Основи свідомості”. 

16.05.2018 інформаційна зустріч у КЗШ №75. 

16.05.2018 тренінг з дітьми, які перебувають на обліку в ювенальній пробації. 

16.05.2018 семінар для батьків КЗШ №128. 

17.05.2018 семінар з учнями КЗШ №130.
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 12.06.2018 робоча зустріч з директорами КЗШ №90,128,130, Криворізької педагогічної гімназії щодо підготовки документів для реєстрації громадських організацій батьків.
 15.06.2018 зустріч зі студентами Одеської юридичної академії. 

15.06.2018 участь у Конгресі в КЗШ № 72 з проектом “Я — дитина. Я маю право!”.

1.6. ЗАХОДИ у рамках загальнонаціонального проекту «Я МАЮ ПРАВО»:
Проведено понад 108 правопросвітницьких заходів, робочих зустрічей, круглих столів, семінарів, годин інформування, спрямованих на реалізацію проекту «Я МАЮ ПРАВО», у тому числі — зустрічі з юристами органів самоорганізації населення, зустрічі з особами, які перебувають на обліку в службі пробації, флешмоби, вуличні інформування, навчальніи семінари для дітей, молоді, педагогів, пенсіонерів, безробітних.
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1.7 Розробка та розповсюдження інформаційних матеріалів:
Розроблені та розповсюджуються інформаційні листівки щодо права дітей на призначення адвоката за рахунок держави, щодо гарячих ліній, щодо методичних матеріалів з прав людини, щодо пільг, передбачених для учасників АТО-криворіжців. Розповсюджуються матеріали в рамках загальнонаціонального проекту "Я МАЮ право" - розповсюджено більше як 50 плакатів, 150 тематичних плакатів з історіями клієнтів системи БПД, 30 плакатів про доступ до БПД в Кривому Розі. Депутатом Є.Палій виготовлено стенд для виконкому Тернівської райради та розповсюджено серед депутатів Криворізької міської ради матеріали про доступ до БПД. Буклети та плакати розповсюджені в усі соціальні установи, заклади вищої освіти, розміщені на станціях швидкісного трамваю, в медичних закладах, відділах Криворізького міського центру соцслужб, біля приймалень громадян, в УПСЗН виконкомів, в холі Центру з надання адмінпослуг "Віза", у Відділі РАЦС Саксаганського району тощо.

У м. Апостолове та Зеленодольську розміщені банери про доступ до безоплатної правової допомоги. Направлено листа на ім’я міського голови                        м. Кривого Рогу щодо розміщення зовнішньої соціальної реклами та розміщено 5 біг-бордів щодо відповідальності за несплату аліментів.
Інформаційна робота
За 2 квартал 2018 року для публікації на сайт РЦ підготовлено 5 матеріалів, усього в ЗМІ опубліковано 88 матеріали, сторінка МЦ поповнюється новинами щодня, а кількість підписників вже перевищила 1800 осіб. На сайтах органів влади, сайтах ГО та місцевих інтернет-ресурсах розміщено понад 45 публікацій. Здійснено 18 виступів на телебаченні та радіо. 
Упродовж кварталу проводилась активна інформаційна кампанія, у тому числі у рамках проекту Я МАЮ ПРАВО. Інформація про проект Я МАЮ ПРАВО була розміщена на інформаційних стендах в навчальних закладах, на сайтах, в ефірі телерадіокомпаній "Криворіжжя", "Рудана", "Жовта річка", "Лілія", "Атлант", «Досвітні вогні». Підготовлено сценарій соціального ролику про доступ до БПД у Кривому Розі, який транслюється двічі на день в ефірі ТРК "Рудана". 
Проведені інформаційні кампанії стосовно проведення конкурсу адвокатів, захисту прав у стосунках з поліцією, захисту прав у стосунках з підприємствами-монополістами. Сторінка центру у Фейсбук поповнюється актуальними порадами щодня. Розроблено методичні рекомендації стосовно захисту прав потерпілих від домашнього насильства, стосовно порад для підлітків, підготовлено 3 статті для публікації на сайті Регіонального центру БВПД в Дніпропетровській області. У рамках загальнонаціонального проекту “Я маю право” розповсюджено понад  500 буклетів. Плакати про захист прав дітей розповсюджені в усіх школах Покровського, Інгулецького та Довгинцівського районів.

Розроблено методичні рекомендації стосовно запобігання домашньому насильству, методичку "Як протидіяти булінгу?",  підбірку інформації про місцеві пільги для учасників АТО. Оголошення щодо доступу до БПД надіслані в усі органи РАЦСу, виконавчої служби, суди, органи місцевого самоврядування, УПСЗН, територіальні центри. 
Розділ 2.  Створення мережі параюристів - виявлення авторитетних осіб з неповною юридичною або вищою освітою на території громад міст, селищ, сіл для залучення їх в якості параюристів, залучення таких осіб до консультування громади з визначених правових питань (робочі зустрічі з громадськими діячами, створення карти партнерських організацій).
2.1.Для створення мережі параюристів - виявлення авторитетних осіб з неповною юридичною або вищою освітою на території громад міст, селищ, сіл для залучення їх в якості параюристів, залучення таких осіб до консультування громади з визначених правових питань (робочі зустрічі з громадськими діячами, створення карти партнерських організацій) проведено:

12.04.2018 круглий стіл “Діяльність юридичних клінік м.Кривого Рогу” за участю трьох ЗВО, 3 громадських організацій, за підтримки ГО “Фонд “Професійний розвиток” та Криворізького економічного інституту. 

23.04.2018 зустрічі зі студентами двох груп Криворізького факультету Дніпропетровського університету внутрішніх справ. 
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24.04.2018 зустріч з педагогічним колективом КЗШ №65, робоча зустріч з психологом школи. 

10.05.2018 робочі зустрічі з заступником начальника УПСЗН Довгинцівського району, фахівцями з питань роботи з учасниками АТО, особами з інвалідністю, відділом соціально-трудових відносин. 

04.06.2018, 05.06.2018, 08.06.2018, 15.06.2018, 18.06.2018, 19.06.2018, 21.06.2018, 25.06.2018 - зустрічі зі студентами, які підуть на практику в школи з Криворізького педуніверситету. Студенти усіх факультетів отримали методичні матеріали для проведення правоосвітніх виховних заходів.
2.2. За результатами роботи у 2 кварталі 2018 року:
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03.04.2018 взято  участь у засіданні міжвідомчої координаційно-методичної ради з правової освіти населення. 

20.04.2018 звіт перед депутатами Довгинцівської районної у місті ради та презентація загальнонаціонального проекту “Я маю право!”.
 11.05.2018 робоча зустріч з головним спеціалістом відділу по роботі з правоохоронними органами виконкому міської ради з питання організації засідання та роботи ради з правової освіти населення. У співпраці з виконкомом міської ради та виконкомами районних рад проведено  серію навчань в рамках «Університету третього віку» для людей похилого віку, серію виступів щодо захисту прав споживачів, розроблено перелік пільг для учасників АТО-криворіжців.
2.3 Проведення спільних заходів з партнерськими організаціями з метою обговорення актуальних правових питань, спрямованих на запобігання порушення прав людини (у т.ч. - з юридичними службами органів місцевого самоврядування)
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18-19.04.2018 за підтримки ГО “Фонд “Професійний розвиток” та GIZ пройшов тренінг для представників БПД міста з питань комунікації. 

19.04.2018 круглий стіл на тему "Правова освіта” в КЗШ №9 із залученням ГО “Основи свідомості” та КЗ “Інноваційно-методичний центр”. 

27.04.2018 участь у конференції та доклад на тему загальнонаціонального проекту “Я маю право!” при Донецькому юридичному інституті МВС України. 

12.04.2018 круглий стіл “Діяльність юридичних клінік м. Кривого Рогу «за участю трьох ЗВО, 3 громадських організацій, за підтримки ГО “Фонд “Професійний розвиток” та Криворізького економічного інституту. 

14.05.2018 панельна дискусія у Криворізькому економічному інституті “Майбутнє юридичної освіти”. 
[image: image86.jpg]PR R I\Hl)BA

" E



21.05.2018 спільно з партнерами з ГО “Основи свідомості” на запрошення УГСПЛ взяли участь у конференції з розробки державної програми освіти у сфері прав людини. 

06.06.2018 інформаційна зустріч з ветеранами праці в бібліотеці №1 за участю юридичної клініки КЕІ. 

19.06.2018 воркшоп "Медіація" та відкрита лекція щодо діяльності Чугуївської правозахисної групи проведені для адвокатів, правозахисників, викладачів Криворізького економічного інституту завдяки співпраці з Інститутом миру та порозуміння та Чугуївською правозахисною групою.
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12.04.2018 робоча зустріч з наглядачем Моніторингової місії ОБСЄ в Україні К.Джексон. 

16.04.2018 проведено робочу зустріч з представницею Товариства Червоного Хреста в Саксаганському районі та передано плакати про доступ до БПД та брошури для переселенців. 
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17.04.2018 проведено ряд робочих зустрічей: у Довгинцівському секторі Управління ПФУ в Дніпропетровській області, у відділах РАЦС Довгинцівського та Металургійного районів, у Саксаганському відділі Державної міграційної служби України.
 08.05.2018 робоча зустріч з КЗШ №111 (базова школа з питань громадянської освіти). 

08.05.2018 робоча зустріч з відділом РАЦС Покровського району. 

08.05.2018 Робоча зустріч з ГО “Об'єднання відповідальних громадян”. 

10.05.2018 робочі зустрічі з заступником начальника УПСЗН Довгинцівського району, фахівцями з питань роботи з учасниками АТО, особами з інвалідністю, відділом соціально-трудових відносин.
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 3.2. Проведення вуличного інформування та флешмобів, участь в інформаційних заходах з метою інформування населення про БПД
16.04.2018 проведено вуличне інформування та роздано понад 50 листівок про роботу Першого криворізького МЦ.
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 19.05.2018 вуличне інформування про безоплатну правову допомогу та робота мобільного консультаційного пункту в містечку USAID спільно з партнерами: УГСПЛ та ГО “Правозахисна група “Січ”. 
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01.06.2018 вуличне інформування, правовий квест для дітей Металургійного району — спільно з юридичною клінікою КЕІ та органами пробації.
[image: image92.jpg]


 02.06.2018 вуличне інформування під час фестивалю “Країна дитинства” у Саксаганському районі. 09.06.2018 воркшоп “Електронні інструменти захисту прав дітей” у парку ім. Ф.Мершавцева за підтримки ГО "громадська ініціатива мешканців Кривбасу".
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3.3 Виступи на радіо та телебаченні.
07.06.2018 зустріч з клієнтами та адвокатами, популяризація позитивних практик на ТРК “Рудана”. 

07.06.2018 коментар для радіо «Криворіжжя» щодо призначення субсидії.

13.06.2018 зустріч клієнтів Кобилко з адвокатом, сюжет для телебачення “Криворіжжя”. 
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13.06.2018 коментар для телебачення “Первый городской» щодо захисту прав учасника АТО.
 12-13.06.2018 всеукраїнська інформаційна кампанія щодо позитивної практики в захисті прав учасника бойових дій на пільговий проїзд, в результаті чого публікації з'явились на понад 20 сайтах та телеканалах. 

Інформаційна кампанія стосовно прав дітей, подолання домашнього насильства, проведення заходів з медіації та правозахисту за участю О.Матвийчук та Р.Лихачова. 
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3.5.Проведення публічної презентації результатів діяльності РЦ, МЦ разом з бюро правової допомоги для громад, партнерів та ЗМІ: виступи на сесіях, апаратних нарадах, зустрічах з представниками ОМС, громадських зборах, у ЗМІ: в ефірі телекомпаній, на сайтах органів місцевого самоврядування та виконавчої влади.
03.04.2018 звіт на засіданні Міжвідомчої координаційно - методичногї ради з правової освіти населення. 
20.04.2018 звіт перед депутатами Довгинцівської районної у місті ради та презентація загальнонаціонального проекту “Я маю право!”.[image: image97.jpg]


 07.06.2018 звіт на радіо "Криворіжжя" та ТРК "Рудана".
Розділ 4. Розширення доступу до БПД шляхом забезпечення роботи дистанційних пунктів.
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У приміщенні Муніципального центру послуг м. Кривого Рогу у звітному періоді були здійснені наступні виїзні прийоми: 06.04.2018; 13.04.2018; 20.04.2018; 27.04.2018; 04.05.2018; 11.05.2018; 18.05.2018; 25.05.2018; 01.06.2018; 08.06.2018; 15.06.2018; 22.06.2018 - проведено виїзні прийоми у приміщенні адмінбудівлі Муніципального центру адміністративних послуг м. Кривого Рогу "Віза", під час яких надано правові послуги громадянам м. Кривого Рогу. 

05.04.2018; 12.04.2018; 19.04.2018; 26.04.2018; 03.05.2018; 10.05.2018; 17.05.2018; 24.05.2018; 31.05.2018; 07.06.2018; 14.06.2018; 21.06.2018 - проведено виїзні прийоми у приміщенні адмінбудівлі виконкому Інгулецької районної в місті Кривому Розі ради, під час яких надано правову допомогу мешканцям житломасиву Інгулець.

До того ж мобільні консультаційні пункти працювали при В/ч 3011, 17-й танковій бригаді, у Кризовому центрі для жінок, які постраждали від насильства, при територіальних центрах соціального обслуговування (5) та Криворізькому міськрайонному центрі зайнятості (6), у ВК №80, при Покровському, Саксаганському, Інгулецькому, Довгинцівському відділах служби пробації, відділі ювенальної пробації.

Усього проведено 24 виїзні прийоми за графіком та  17 виїздів – в різні установи міста Кривого Рогу.
Апостолівським бюро проведено наступні виїзні прийоми:

Виїздні прийоми Зеленодольський ЦНАП - 05.04.2018, 12.04.2018, 26.04.2018, 03.05.2018, 17.05.2018, 24.05.2018, 31.05.2018, 07.06.2018,14.06.2018, 21.06.2018 13.04.2018, Всього 11 виїздів. с. Грушівка 10.04.2018,08.05.2018. Всього 2 виїзди. с. Нива Трудова 17.04.2018, 15.05.2018 Всього 2 виїзди., с. Запорізьке 5 червня 2018 1 виїзд. Всього 16 виїздів.
Криворізьким бюро проведено наступні виїзні прийоми:

Виїзні прийоми ЦНАП - 04.04.2018, 06.04.2018, 11.04.2018,13.04.2018, 18.04.2018, 20.04.2018,25.04.2018,27.04.2018, 01.06.2018, 06.06.2018, 08.06.2018, 13.06.2018, 15.06.2018, 20.06.2018, 22.06.2018, 23.06.2018. Всього ЦНАП 15 виїздів. Сільради: 12.04.2018, 05.06.2018 - Широке, 11.06.2018 - Радушне, 10.04.2018, 12.06.2018, - Лозуватка, 23.04.2018 - Глеюватка, 03.04.2018, 05.06.2018, 19.06. 2018 - Новопілля, 05.04.2018, 07.06.2018 - Чкалівка . 17.04.2018 Лікарня, 20.06.2018 - Первинна організація ветеранів. Всього 13 виїздів. Усього - 28 виїздів. 

6.3. Організація заходів щодо обміну досвідом між партнерськими організаціями, параюристами
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12.04.2018 круглий стіл “Діяльність юридичних клінік м.Кривого Рогу” за участю трьох ЗВО, 3 громадських організацій, за підтримки ГО “Фонд “Професійний розвиток” та Криворізького економічного інституту. 

06.04.2018 круглий стіл громадськості та представників закладів вищої освіти за участю координаторки ГО “Українська Гельсінська спілка з прав людини” О.Козорог на тему “Школа — територія прав людини”. 
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11.05.2018 спільно з юридичною клінікою КЕІ проведено семінар для двох груп пенсіонерів, які відвідують Територіальний центр Металургійного району. 

30-31.05.2018 до участі у конференції “Досвід роботи громадських центрів доступу до правосуддя” (м.Київ) залучено юриста та голову ГО "Місто новацій" Д.Скворцова. 

08.06.2018 участь у презентації моніторингу юридичної клініки КЕІ, який пройшов за сприяння Першого криворізького МЦ БВПД.
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Пріоритет ІІ. Створення ефективної системи управління правовими знаннями та розвиток людського потенціалу.
Організація заходів щодо обміну досвідом між партнерськими організаціями, параюристами:
Підготовлено для розміщення на платформі WikiLegalAid статті . 

1 раз на 2 тижні відбувається редагування та підтримання в актуальному стані правових консультацій, розміщення в довідково-інформаційній платформі правових консультацій WikiLegalAid.

Пріоритет ІІІ. Децентралізація системи БПД
Щоденно проводиться статистичне звітування шляхом заповнення гугл-форми, утвореної Координаційним центром з надання правової допомоги.  На виконання наказу Регіонального центру з надання безоплатної вторинної правової допомоги у Дніпропетровській області № 64-о від  28.11.2016  щоденно надається звіт щодо кількості звернень осіб про надання безоплатної правової допомоги із зазначенням питань звернень (фабула кожного звернення) та категорії суб’єктів відповідно до Закону України «Про безоплатну правову допомогу»; кількості наданих консультацій і роз’яснень з правових питань із зазначенням питань (фабули), щодо яких проводились консультації і роз’яснення;  кількості відвідуваних осіб, зокрема одиноких, похилого віку, з обмеженими фізичними можливостями, за місцем їх перебування з метою надання зазначеним особам безоплатної правової допомоги із зазначенням питань (фабули), щодо яких надавалась правова допомога. На початку кожного місяця надається інформація до Регіонального центру з надання безоплатної вторинної правової допомоги у Дніпропетровській області щодо наявних (відсутніх ) звернень від осіб, які бажають звернутися до Європейського суду з прав людини, у зв’язку з порушенням Російською Федерацією їх прав.
З метою здійснення комплексу заходів, які забезпечують систематичний контроль за ефективністю діяльності місцевих центрів: моніторинг виконання центрами функцій, пов’язаними з забезпеченням діяльності установ; моніторинг якості надання послуг клієнтам; моніторинг дотримання центрами вимог щодо матеріально-технічного стану приміщень, матеріальної бази та зручного доступу до них.
Пріоритет V. Розбудова комплексної інформаційно-аналітичної системи забезпечення надання безоплатної правової допомоги (КІАС) та впровадження інших новітніх інформаційних технологій.

Інформація про доступ через Інтернет розповсюджується під час радіо-виступів, під час проведення семінарів та тренінгів. 

Розділ ІІ. Результативні показники діяльності
За період з 01.04.2018  по 30.06.2018 Першим криворізьким  місцевим центром з надання БВПД та бюро правової допомоги, що є його відокремленими структурними підрозділами, було зареєстровано   2845   звернень клієнтів,   2633  особам було надано правову консультацію,  212   із них написали письмову заяву про надання БВПД. 
Таблиця 1. Інформація щодо кількості зареєстрованих та опрацьованих звернень клієнтів
	№ з/п
	Найменування відділу МЦ
	Кількість зареєстрованих звернень
	Кількість наданих правових консультацій
	Кількість отриманих письмових звернень про надання БВПД

	1
	Відділ правової інформації та консультацій
	919
	802
	117

	2
	Відділ «Криворізьке бюро»
	547
	525
	22

	3
	Відділ «Жовтоводське бюро»
	597
	578
	19
	

	4
	Відділ «П’ятихатське бюро»
	366
	338
	28

	5
	Відділ «Апостолівське бюро»
	416
	390
	26

	
	Разом по МЦ
	2845
	2633
	212


В результаті розгляду письмових заяв про надання БВПД, було прийнято 243 рішення про надання БВПД та надано 91 доручень адвокатам та 148 наказів штатним працівникам (представництво клієнта в суді або оформлення процесуальних документів). По 2 письмовим зверненням було надано відмову у наданні БВПД.
В звітному кварталі клієнти зверталися частіше з наступних питань: іншого цивільного права - 636 (22%), сімейного - 443 (16%), спадкового – 296 (10%),  соціального забезпечення – 384 (14%), договірного –   129 (5%), з інших питань - 281 (10%), земельного – 78 (3%), трудового – 93 (3%), житлового – 262 (9%),  з питань виконання судових рішень – 175 (6%), адміністративного – 42(1%),  медичного – 24(1%) та з неправових питань –  2 (0,07 %).

Діаграма 1 щодо розподілу клієнтів за звітний квартал за категорією питань
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Діаграма 2 щодо розподілу клієнтів за статтю
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За звітний період  до Першого криворізького місцевого центру з надання БВПД та до бюро правової допомоги, що є його відокремленими структурними підрозділами, жінок   (1267 – 68 %)  звернулося більше, ніж чоловіків ( 591 – 32%). 

Діаграма 3 щодо розподілу клієнтів за віком
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Щодо клієнтів, яким було надано БВПД, то за звітний квартал найбільше позитивних рішень було прийнято по малозабезпеченим особам (середньомісячний дохід не перевищує двох розмірів прожиткового мінімуму) - 101(50%), ветеранам війни -  20 (10%),  інвалідам - 28 (14%), внутрішньо переміщеним особам - 12(6% ), дітям, позбавленим батьківського піклування – 1 (0,5%), дітям – 34 (17%), діти, які опинились в складних життєвих обставинах – 4 (2%), особи, щодо яких суд розглядає справу про надання психіатричної допомоги в примусовому порядку – 1 (0,5%). 

Діаграма 4 щодо розподілу клієнтів Першого криворізького місцевого центру з надання БВПД за категоріями осіб, які мають право на отримання БВПД
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Крім цього, місцевим центром в тому числі бюро правової допомоги за звітний квартал було:
· здійснено 85 виїздів мобільних пунктів та забезпечено діяльність 6 дистанційних пунктів доступу до безоплатної правової допомоги;
· загальна кількість осіб, яка звернулася за отриманням консультації та роз’яснень під час виїздів мобільних та діяльності дистанційних консультаційних пунктів склала 434 особи, в тому числі 424 осіб звернулися за отриманням правових консультацій та роз’яснень до мобільних консультаційних пунктів та  10  осіб до дистанційних пунктів доступу до БПД;
· надано методичну допомогу 14 органам місцевого самоврядування та установам - провайдерам БПД (громадським організаціям, волонтерським рухам, юридичним особам приватного права), з якими налагоджено співпрацю щодо надання безоплатної правової допомоги;
· проведено 109 правопросвітницьких заходів.
· розміщено у ЗМІ 88 інформаційних матеріалів з питань надання БПД.
· надано 14 клієнтам доступ до електронних сервісів Мін’юсту. 
Таблиця 2. Інформація щодо окремих показників діяльності місцевого центру в розрізі бюро
	№ з/п
	Найменування МЦ та Бюро
	Кількість здійснених виїздів мобільних пунктів/осіб, що отримали правову допомогу
	Кількість діючих дистанційних пунктів/осіб, що отримали правову допомогу
	Кількість ОМС та установ - провайдерів БПД, яким надано методичну допомогу 
	Кількість проведених право-просвітницьких заходів
	Кількість клієнтів, яким надано доступ до електрон-них сервісів МЮ
	Кількість інформаційних матеріалів, розміщених у ЗМІ

	1
	Разом по МЦ, в тому числі:
	85/424
	6/10
	14
	109
	14
	88

	2
	Відділ правової інформації та консультацій 
	25/ 135
	6/10
	2
	65
	2
	56

	3
	Відділ «Апостолівське БПД»
	15/80
	0/0
	2
	10
	0
	2

	4
	Відділ «Жовтоводське БПД»
	2/1
	0/0
	1
	9
	12
	16

	5
	Відділ «П’ятихатське БПД»
	13/60
	0/0
	6
	8
	0
	7

	6
	Відділ «Криворізьке БПД»
	30/148
	0/0
	3
	17
	0
	7











Організація роботи виїзних прийомів громадян для мешканців віддалених районів, в тому числі сільських, селищних, міських радах, райдержадміністраціях





Для розширення доступу до безоплатної правової допомоги для вразливих верств населення увага приділялась зокрема роботі з внутрішньо переміщеними особами, учасниками АТО, особами з інвалідністю, малозабезпеченими особами. Забезпечено стабільну, згідно з графіком, роботу мобільних консультаційних пунктів.
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